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Standard podstawowych ustug Liczba oséb, Wsp6H instyt
. $wiadczonych przez SOW w zakresfe ktérym udzie- vspotpraca z INSYI- - p o 2 dzenie dziata monitoru-
Woje- Nazwa cjami zajmujacymi Sie | . ; - .
Lp. < . lono pomocy w - ; . jacych i ewaluacyjnych efektow
wodztwo | i adres SOW terapeutyczno- SOW w 2011 przeciwdziataniem dziatalnosci osrodk
interwencyjnym?® potrzeb bytowycH 0 w rzemocy w rodzinie ziatalnoscl osrodka
wspomagacym roku p Yy
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Dolno- | Specjalistycz-| a) zapewnienie schro- | a) catodobowego okresowe-a) opracowanie indywidualnedoLiczba os6b -jednostki organizacyjne Monitoruj ace:
§laskie ny Osrodek nienia ofiarom przemo-| go pobytu dla nie wicej niz | planu pomocy ofierze przemocyogétem: pomocy spotecznej Wizyty w miejscach zamieszka-
Wsparcia dla | cy w rodzinie, bez trzydziestu osob*, w rodzinie uwzgidniajpcego: | 232 w tym: (OPS, PCPR) nia, zdobywanie Monitorowanie
Ofiar Prze- skierowania i bez, b) pomieszczedo spania potrzeby, cele, metody i czas _ -Policja obejmuje_ okres_do_6 miqeiy;
mocy w wzgledu na dochéd, na przeznaczonych maksymal- POmMocy, 151 kobiet -prokuratura pracownicy socjalni Powiatowych
Rodzinie okres do.trzec.h miesi nie dla péciu 0séb, z b) udzielanie poradnictwa: 9 m:;zpzyzn - sd o Qentréw Pochy Rodziniel, Punk-
w Watbrzy- cy z maliwoscia prze- | ywzgkdnieniem sytuacji | — medycznego, 72 dzieci -zaktady opieki zdro- | tow Interwencji Kryzysowejsw
chu diuzenia w przypadkach) odzinnej ofiary przemocy w— psychologicznego, wotnej i poradnia zdro-| statym kontakcie z pracownikam
uzasadnionych sytuacj | rodzinie, — prawnego,* Osoby starsze: | wia psychicznego Kuratorskiej Staby Sidowniczej,
ofiary przemocy w 4l : | — socjalnego, 4 kobiety -szkoty, przedszkola | pracownikami Grodkéw Pomocy
rodzinie, 3) WSEO n%gc_n pomieszaze dzenie t i indvwi 0 mgzczyzn -poradnie psychologicz{ Spotecznej, ktdrzy spogdzap
b) ochror ofiar prze- 0 pobytu zkl)ennzlgoa z | g) ;iroyvak_zenlek erapii Indywh no-pedagogiczne rodzinne wywiadyrodowiskowe
mocy w rodzinie przed migjscem éa aw Ki a dziecni duain€] u |fe_run owanej na Osoby niepet- -organizacje pozagdo- | monitorowane jestrodowisko
osoly stosujca prze- mlejsc'em 0 nauk, . Wsdpgrt_:le ohary [E)rze_mocy_ w nosprawne: we zamieszkania uczestnika progra
moc w rodzinie, d) ogdlnodospnych tazie- | " 'z'lnlehoraz na ygle UMig | 1 kobieta -Gminne Komisje Roz- | mu przez przeszkolarosole
¢) udzielanie natych- ngk, wyp(_)s_ao_nych W Spo- ntom ochrony prze Os(?b. . 0 mezczyzn wigzywania Problemoéw| pierwszego kontaktu
miastowej pomocy sob umaliwiajacy korzysta- 3 osu;tcagrze(noc wroazinie | g gzieci. Alkoholowych
psychologicznej, me- | nie zaréwno przez osoby | %) prct’wa Ze':'e gr”ph"‘(’jsipar]f?'a ! -Powiatowe Urzdy Ewaluacyjne:
dycznej i wsparcia, doroste, jak i dzieci, odpo- grup terapeu yc(;zr_w_c aotiaf Pracy W chwili opuszczenia przez
d) rozpoznanie sytuacj| Wwiednio jedna tazienka na przemocy wrodznie, -Wydziat Polityki Spo- | osol pokrzywdzom SOW doko-
ofiary przemocy w pig¢ 0sob,* e) zapewnienie dOjﬁW do tecznej nywana jest ocena realizacji planu
rodzinie i opracowanie | e) ogélnodospnej kuchni, | POmocy medycznej, pomocy, ocena stopnia zaanga-
planu pomocy. f) miejsca do prania i susz Lf) ocery §ytuacji dzieci na zowania osopy doznagej prze-
nia podstawie przeprowadzonego|w mocy w r.odzmle W proces wy-
Standard realizowany o o tej rodzinie rodzinnego wywia- chodzenia z sytuacji przemoco-
prawidiowo QL wyzywienia, Odz'iyd' , hdu srodowiskowego, wej, sporadzane jest podsumo-
obuwia w pierwszych dniag I . wanie rezultatow pracy. Dziatania
pobytu dla wszystkich klien 9) udzielanie konsultacji wy- monitorupce i ewzﬂuacy jne wo-
4 Sniai 4 chowawczych* R Yl
tow, p&niej - dla 0s6b spef- yen. bec 0s6b opuszczaych SOW g
niajacych warunki art. 8 Standard a), c) - f) realizo- odnotowane w ,Karcie Klienta
ust.1.0kt 1. u.p.s wany prawidiowo SOW".
h) _sr_(?dkom{ higieny osobi- | ystalenia dotyczce standardu
ste) 'Smdkﬁvc‘i’ ‘Ezyitéc'g;’,t okreslonego w n/w punkcie:
ierwszych dniach pobytu . .
il wszzstkich inenF;éw, |b) pogaf“"?two prasne udzie-
Y . .. | lane bylo prze osoby bez wy-
pozniej -dia 0sob speiniaj maganych kwalifikacji. W I
sow - Specjalistyczny Lodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie.
2w przypadku przeprowadzonej w 2011 r. kontroli w8@od tabel nalezy opisa& wyniki kontroli oraz ewentualne zalecenia.
3 Na kaicu opisu nalezy podsumows, czy standard jest realizowany prawidtowo, i jeie, naley krétko wskaza przyczyny.
% Na kaicu opisu nalezy podsumows, czy standard jest realizowany prawidtowo, &i jeie, naley krétko wskaza przyczyny.
5

Na kaicu opisu naley podsumowé, czy standard jest realizowany prawidtowo, i jeie, naley krotko wskaza przyczyny.



cych warunki art. 8 ust.1.0kt potowie 2011 roku standard

1l.ups

Standard b), c) oraz e) — h)
realizowany prawidtowo

Ustalenia dotyczce standar
du okr&lonego w n/w punk-
cie:

a) i d) Z gwiadczenia Kie-
rownika Grodka wynikato,
ze placowka dysponowata
miejscami noclegowymi. W|
trakcie czynnéci kontrol-
nych ustalonoze placéwka
dysponuje 70 miejscami
noclegowymi. Brak byto
dokumentu ptwierdzapcegq
zgod; organu prowadego
na zwkkszenie - powsyej 30
- ilosci miejsc w placowce.
W sumie stwierdzonae
placéwka dysponuje warun
kami sanitarnymi dla 35
os6b

realizowany prawidtowo.

g) konsultacje wychowawcze
udzielane byly przez oselbez
wymaganych kwalifikacjWw Il
potowie 2011 roku standard b
realizowany prawidtowo.

=

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy we
Wroctawiu

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochdéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy,

a) catodobowego okresoweg-a) opracowanie dokumentu

go pobytu dla nie wcej niz
pigtnastu osob,*

b) pomieszczedo spania
przeznaczonych maksymal
nie dla péciu 0sob, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy V
rodzinie,

¢) wspodlnego pomieszazia
do pobytu dziennego, z
miejscem zabaw dla dzieci
miejscem do nauki,

d) ogolnodosipnych tazie-
nek, wyposzonych w spo-
s6b umaliwiajacy korzysta-
nie zarébwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0sbb*,

e) ogdlnodospnej kuchni,
f) miejsca do prania i susz
nia,

stanowiicego opis sytuacji
zyciowej klienta i dziata
Osrodka*

rb) udzielanie poradnictwa*:
— psychologicznego,

— prawnego,

V— socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy

iw rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie,

d) Nie organizowano grup
wsparcia i grup terapeutycz-
nych*

e) zapewnienie dagiu do
pomocy medycznej,

f) ocere sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
ptej rodzinie rodzinnego wywiad
srodowiskowego,

Liczba oso6b
ogétem:
215 w tym:

38 kobiet
0 mgzezyzn
177 dzieci

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

Osoby starsze:

-jednostki organizacyjné
pomocy spotecznej
(OPS, MOPS)

-Policja

-prokuratura

- md

-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego
-szkoty, przedszkola
-poradnie psychologicz
no-pedagogiczne
-organizacje pozagrlo-
we

-punkty konsultacyjne
dziatapce przy jednost-
kach samorgu gmin-
nego

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemow
Alkoholowych
-Powiatowe Urzdy
Pracy

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej

2 Monitoruj ace:
Stowarzyszenie Pomocy
LAKSON” kontynuowato wspar-
cie dla czsci klientek opuszcza-
jacych Grodek w formie zapew-
nienia pobytu w mieszkaniu
chronionym. Wobec innych klient
tek pracownicy prowadzili przez
pot roku monitoring ich sytuacji
zyciowej poprzez kontakty telefo
niczne.

Ewaluacyjne:

Dziatania ewaluacyjne Lodka
polegaty na dokonaniu przez
klienta po zakaczeniu pobytu
podsumowania i oceny efektow
dziataa podgtych na rzecz uregu-
lowania sytuacjiyciowej.




Standard realizowany
prawidtowo

g) wyzywienia, odziey i
obuwia Pomoc ta byta
$wiadczona do momentu
wykazania sj przez klienta
dochodem

w rodzinie przekraczagym
aktualnie obowizujace kry-
terium dochodowe osoby
samotnie gospodangej sk.
h) srodkéw higieny osobi-
stej

i srodkéw czystéci. Pomoc
ta bytaswiadczona do mo-
mentu wykazania giprzez
klienta dochodem w rodzin
przekraczajcym aktualnie
obowiazujace kryterium
dochodowe osoby samotni
gospodarujcej Sk.
Standard b), c) oraze)-h
realizowany prawidtowo

Ustalenia dotyczce stan-
dardu okreslonego w n/w
punkcie:

a) oraz d) -W trakcie kon-
troli stwierdzonoze pla-
cOwka dysponowata 18 mie
scami noclegowymi Liczba
stanowisk kpielowych —
zgodnie

z § 1 ust. 1 pkt 3 lit. d cyto-
wanego rozpoegzenia -
pozwala zapewiistandard
dla 15 osob.

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard c), e), f), g) realizo-

wany prawidtowo

Ustalenia dotyczce standardu

okreslonego w n/w punkcie:

a) Brak indywidualnego planu
pomocy oferowanej przezi®-
dek ofierze przemocy w rodzin
uwzgledniajacy potrzeby, cele,
metody i czas specjalistyczneg

wsparcia.

b) brak poradnictwa medyczne
al) brak grupy wsparcia lub grupy
terapeutyczne dla ofiar przemog

w rodzinie

2

e

0]

0o

CYy

Kujaw
sko-
pomor
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Tucholi

a) zapewnienie schro-
nienia ofierze przemocy
w rodzinie oraz dzie-
ciom pozostajcym pod
jej opieka, bez skiero-
wania, bez wzgdu na
dochdd, przez okres do
trzech miesicy z ma-
liwoscia przedtienia w
przypadkach uzasad-
nionych sytuagj ofiary
przemocy w rodzinie
b) ochrona ofiary prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-

moc w rodzinie

a) zapewnienie catodobowe
go okresowego pobytu dla
10 os6b

b) zapewnienie 3 pomiesz-
czei do spania

c) zapewnienie wspolnego
pomieszczenia do pobytu
dziennego

d) zapewnienie pomieszcze
nia do zabaw i nauki

€) zapewnienie 2 ogoélnodo-
stepnych fazienek, wyposa-
zonych dostosowanych dla
0s06b dorostych i dzieci

f) zapewnienie pomieszcze-

nia do prania i suszenia

a) diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie

b) opracowywanie indywidual-

nego planu pomocy ofierze
przemocy w rodzinie uwzeti-
niajacego: potrzeby, cele,
metody i czas pomocy

¢) udzielanie poradnictwa

medycznego, psychologiczne-

go, prawnego, socjalnego

d) prowadzenie grupy wsparci
dla ofiar przemocy w rodzinie
e) prowadzenie terapii indywi-

dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigj

Liczba os6b
ogotem:
574 w tym:

290 kobiet
48 ngzczyzn
236 dzieci

Osoby starsze:

18 kobiet
a5 mezczyzn

Osoby niepet-
nosprawne:
63 kobiety

15 nmgzczyzn

Wspotpraca poprzez :
-kontakt, telefoniczny,
listowny, osobisty z
pracownikami Grod-
kéw Pomocy Spotecz-
nej, gwiaty, sidu,
Gminnych Komisji
Rozwigzywania Pro-
blemoéw Alkoholowych,
prokuratury,

- uczestnictwo w posie-
dzeniach zespotow
interdyscyplinarnych,
-organizagj i uczestnic-
two w spotkaniach

pracownikow stub

Monitoruj ace i Ewaluacyjne:
Nie wskazano




¢) w razie konieczriwi
udzielanie natychmia-
stowej pomocy psycho-
logicznej i prawnej oraz
zorganizowanie nie-
zwiocznie dosipu do
pomocy medycznej

d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i ocena w
zakresie zagrenia
bezpieczastwa ofiary
lub jej dzieci pozostaj
cych pod jej opiek

Standard realizowany
prawidtowo

g) zapewnienie ogdlnodo-
stepnej fazienki

h) zapewnieni wgywienia,
odziezy i obuwia- uzalenio-
ne od dochodu

Standard realizowany pra-
widtowo

nasci ochrony przed osab
stosujca przemoc w rodzinie
f) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej-
psychiatrycznej

g) dokonywanie oceny sytuacji
dzieci na podstawie przeprowa-
dzonego w tej rodzinie rodzin-
nego wywiadurodowiskowego
w tej rodzinie oraz udzielanie im
wsparcia i pomocy psycholo-
gicznej oraz specjalistycznej
pomocy socjoterapeutycznej.

Standard realizowany prawi-
dtowo

9 dzieci.

pomocowych prowa-
dzacych dan sprave.

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie przy
Powiatowym
Centrum
Pomocy
Rodzinie w
Inowroctawiu

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
¢y, z maliwoscia
przedhizenia w przy-
padkach uzasadnionyc
sytuacj ofiary przemo-
cy w rodzinie

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-
moc w rodzinie

¢) udzielenie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia

d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy

€) wspieranie w prze-
Zwycigzaniu sytuacji
kryzysowej zwizanej z
wystepowaniem prze-
mocy rodzinie.

Standard realizowany
prawidtowo

a) catodobowego, okreso-
wego pobytu dla nie wcej
niz trzydziestu osob; jednak
liczba ta mae ulec zwgk-
szeniu zalenie od maliwo-
$ci Specjalistycznego $0od-
ka Wsparcia dla Ofiar Prze-
mocy

n b) pomieszcze do spania
przeznaczonych maksymal-
nie dla péciu osoéb, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy w
rodzinie
c) wspdllnego pomieszcze-
nia do pobytu dziennego
d) miejsca zabaw dla dzieci
€) pomieszczenia do nauki
f) ogdlnodostpnych tazie-
nek, wyposaonych w spo-
s6b umaliwiajacy korzysta-
nie zarbwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0séb
g) ogodlnodostpnej kuchni
h) pomieszczenie do pranig
i suszenia
i) wyzywienia, odziey i
obuwia
j) $rodkow higieny osobi-
stej isrodkéw czystéci.

Standard realizowany

a) opracowanie diagnozy
rodziny i indywidualnego plany
pomocy ofierze przemocy w
rodzinie, uwzgidniajacego:
potrzeby, cele, metody i czas
pomocy

b) udzielenie poradnictwa:
medycznego, psychologiczne-
go, prawnego, socjalnego

C) prowadzenie grup wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie
d) prowadzenie terapii indy-
widualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umig;
nasci ochrony przed osab
stosujca przemoc w rodzinie
e) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej

f) przeprowadzenie diagnozy
sytuacji dzieci i udzielenie im
wsparcia psychologicznego
oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej i terapeu-|
tycznej

g) udzielenie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

Liczba oso6b
ogétem:
444 w tym:

388 kobiet
38 mezczyzn
18 dzieci

Osoby starsze:

1 kobieta
0 mgzezyzn

Osoby niepel-
nosprawne:

5 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

Osrodek wspétpracowal
Z instytucjami:
Prokuratura Rejonowa
Inowroctawiu, Byd-
goszczy, \¥growie
Komenda Policji w
Inowroctawiu, Ztotni-
kach Kujawskich,
Kruszwicy, Chetnay,
Bydgoszczy, Solcu
Kujawskim, Dabrowie
Biskupiej, Biatych
Btotach, Pakéci, Ro-
jewie, Janikowie

Sad Rejonowy w Byd-
goszczy, Inowroctawiu,
Toruniu, \egrowie

Sad Okregowy w Byd-
goszczy

Osrodek Pomocy Spo-
tecznej w Inowrocta-
wiu, Ztotnikach Kujaw-
skich, Nowej Wsi
Wielkiej, Bydgoszczy,
Kruszwicy, Chetnay,
Solcu Kujawskim,
Biatych Btotach, W-
brzeznie, Dabrowie
Biskupiej, Janikowie,
Pakdaci, Rojewie
PCPR w Toruniu,
Gnieznie

Urzedy Miasta i Gminy
w Inowroctawiu,

Monitoruj ace i Ewaluacyjne:
Nie wskazano




prawidtowo

Kruszwicy, Chetnay,
Ztotnikach Kujawskich,
Bydgoszczy,

Szkota Podstawowa w
Jaksicach, Zespot Szkdt
im. Marka Kotaskiego
w Inowroctawiu, Gim-
nazjum w Stawcinku
Zespot Szkot Ponad-
gimnazjalnych w Ko-
scielcu

Szpital dla Nerwowo i
Psychicznie Chorych w
Toruniu,

Osrodek Leczenia
Uzaleznien w Czernia-
wie

RC-Fundacja Konsul-
tingu i Rehabilitacji w
Toruniu

Terenowy Komitet
Ochrony Praw Dziecka
w Inowroctawiu
Fundacja LASTRADA
Osrodek Szkolno Wy-
chowawczy w Byd-
goszczy

Lubel-
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy

w Rodzinie

w Tyszow-
cach

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuacj
ofiary przemocy

w rodzinie,

b) ochrona ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy

w rodzinie

i opracowanie planu
pomocy.

Zapewnienie:

a) calodobowego okresow
go pobytu dla 25 oséb; jed
nak liczba ta mae ulec
zwiekszeniu, zalenie od
mozliwosci specjalistyczne-
go asrodka wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie,

b) pomieszczedo spania

przeznaczonych maksymal-

nie dla peciu 0sob,

z uwzgkdnieniem sytuaciji
rodzinnej ofiary przemocy
w rodzinie,

¢) wspodlnego pomieszazia
do pobytu dziennego,

d) miejsca zabaw dla dziec
(hol i $wietlica w budynku,
plac zabaw na posesji)

€) pomieszczenia do nauki
(pokoj do nauki),

f) ogodlnodostpnych tazie-
nek, wyposzonych w spo-

a) opracowanie diagnozy rodz
eny i indywidualnego planu
pomocy ofierze przemocy w
rodzinie uwzgtdniajacego:
potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:
— medycznego,

— psychologicznego,

— prawnego,

— socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy

w rodzinie oraz nabycie umie-
jetnasci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie

- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar|
przemocy w rodzinie,
d) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w

i-Liczba osob
ogoétem:
62 w tym:

26 kobiet
3 mgzezyzn
33 dzieci

Osoby starsze:

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

1 nezczyzna
2 dzieci.

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(OPS, PCPR)

-Policja

-prokuratura

- sd oraz Zespét Kura-
torskiej Stiby Shdowej
(Wydziat Karny, Ro-
dzinny i Nieletnich)
-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego
-szkoty, specjalnesnod-
ki szkolno-
wychowawcze, przed-
szkola

-poradnie psychologicz
no-pedagogiczne
-organizacje pozagrlo-
we

-punkty konsultacyjne
dziatapce przy jednost-
kach samorgu gmin-
nego

Monitoruj ace:

- realizowane zgodnie

z ,Procedurami pogpowania
interwencyjnego w sytuacjach
kryzysowych, wynikajcych

Z przemocy w rodzinie -
obowiazujacych w SOW

w Tyszowcach”
(oswiadczenie klienta przy opusz
czaniu SOW, opis dziatastano-
wiskowych zrealizowanych z
osola/rodzin, karta monitorowa-
nia sytuacji klienta/rodziny po
opuszczeniu SOW),

- kontakt telefoniczny, listowny,
telefoniczny z osabpo opusz-
czeniu SOW,

- do 3 dni po zamieszkaniu

w placéwce wysytany wniosek d
instytucji wiasciwych dla po-
przedniego miejsca zamieszkani
~Whniosek

0 udosgpnienie danych osobo-
wych rodziny celem uzyskania

1=
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Standard realizowa-
ny prawidtowo

s6éb umaliwiajacy korzysta-
nie zaréwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0sob,

g) ogdlnodosipnej kuchni,
h) pomieszczenia do prani
i suszenia (pralnia i suszar+
nia),

i) wyzywienia, odziey

i obuwia,

j) srodkow higieny osobiste
i srodkéw czystéci.

Standard realizowany
prawidtowo

rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie,
e) zapewnienie dagiu do
pomocy medycznej,
f) przeprowadzenie diagnozy
asytuacji dzieci na podstawie
przeprowadzonego w rodzinie
rodzinnego wywiadérodowi-
skowego iudzielanie im wspar-
cia psychologicznego oraz

terapeutycznej
i terapeutycznej,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

j specjalistycznej pomocy socjof

-parafie

-Urzedy Gminne i Miegj-
skie

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemow
Alkoholowych
-Powiatowe Urzdy
Pracy

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej,

- Wojewddzki Koordy-
nator Realizacji Krajo-
wego Programu Prze-
ciwdziatania Przemocy
w Rodzinie,

- osrodki interwenciji
kryzysowej,

- Rodzinny Grodek
Diagnostyczno-
Konsultacyjny,

- warsztaty terapii zgj
ciowej,

- zespotly ds. orzekania
0 stopniu niepetno-
sprawndci,

- schroniska dla bez-
domnych,

- poradnie leczenia
uzaleznien,

- placowki opiekuczo-
wychowawcze.

informaciji o jej funkcjonowaniu
w srodowisku zamieszkania prze
zamieszkaniem w SOW”,

- do 3 dni po opuszczeniu pla-
cowki wysytanie zawiadomiedo
odpowiednich wzgidem adresu
zamieszkania instytucji — OPS,
Policja (informacja o pobycie,
opuszczeniu placéwki, nowym
adresie zamieszkania lub powro
cie dosrodowiska)

- do 3 miesjcy po opuszczeniu
przez osotfrodzing SOW do
OPS i Policji wysytany jest
+~Whiosek o udosfpnienie danych
osobowych rodziny celem uzy-
skania informacji o jej funkcjo-
nowaniu wsrodowisku zamiesz-
kania po opuszczeniu SOW”,

- ambulatoryjny kontakt osoby

z kadg - po opuszczeniu SOW
(kontynuacja poradnictwa specja
listycznego - w ramach potrzeb),
-udziat os6b i rodzin

w programach profilaktycznych,
edukacyjnych, imprezach kultu-
ralno-gwiatowych organizowa-
nych przez SOW,

- utrzymany kontakt z instytucja-
mi zajmupcymi Sk wsparciem i
pomoe osobom opuszczgym
osrodek.

Informacje uzyskane w trakcie
monitoringu § odnotowywane

w ,Kartach monitorowania sytu-
acji klienta po opuszczeniu
osrodka”,

monitorowanie obejmuje okres d
6 miestkcy;

Ewaluacyjne:

- po zakdiczeniu 1 miesica
pobytu w SOW ankieta skierowal
na do dorostych klientéw — ocen
satysfakcji z pobytu

w placowece, iléci i jakosci
otrzymanego wsparcia — analiza
potrzeb, zgodniei pomiedzy
celem pobytu w placéwce

a rodzajem otrzymywanego
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wsparcia. Zbiorcze raporty ,Oce-
na satysfakcji klientéw

i skutecznéci pracy specjali-
stycznej w ramach czasowego
pobytu

w specjalistycznym @odku
wsparcia w Tyszowcach”.

- w chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzon hotelu SOW
dokonywana jest ocena realizacj
planu pomocy, ocena stopnia
zaangaowania osoby doznggej
przemocy w rodzinie w proces
wychodzenia z sytuacji przemo-
cowej w kartach: ,Dziatania
stanowiskowe zrealizowane z
rodzim podczas pobytu w SOW”
(pedagogiczne, terapeutyczne,
psychologiczne, prawne, socjal-
ne); sporadzane jest podsumo-
wanie rezultatéw pracy,

- comiesgczne analizy jakeio-
we i ilosciowe dziatalnéci SOW

- mieskczne, potroczne, roczne
analizy jakdciowe i ilosciowe,
rodzaj i ilgé¢ udzielanego porad-
nictwa, rodzaj i zakres udzielane
go wsparcia.

Wszystkie dziatania monitorage

i ewaluacyjne wobec 0s6b opusz
czapcych SOW g odnotowane
w ,Dokumentacji Indywidualnej
rodziny/klienta SOW w Tyszow-
cach”.

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy

w Rodzinie

w Lublinie

a) udzielenie schronie-
nia bez skierowania i
bez wzgkdu na dochod,
na okres do trzech
mieskcy z maliwoscia
przedhienia

w przypadkach uzasad
nionych sytuagj ofiary
przemocy

w rodzinie,

b) zapewnienie bezpie
czenstwa ofiarom
przemocy i ich dzie-
ciom oraz ochrony

a) agsrodek dysponuje 25
miejscami.

b) asrodek posiada 8 anek-
séw mieszkaniowych (w
sktad aneksu wchodzi pokd
kuchnia i tazienka), pokoje
przeznaczoneaslla maksy-
malnie 5 os6b,

c) pomieszczeniéwietli-

cowe, z miejscem zabaw d
dzieci. Przy QGrodku znajdu
je sk plac zabaw dla dzieci

a) opracowanie diagnozyo-
dowiska rodzinnego

i indywidualnego planu pomoc
ofierze przemocy w rodzinie

. uwzgkdniajacego: potrzeby,
lcele, metody i czas pomocy,
b) udzielanie poradnictwa:

— medycznego,

— psychologicznego,

— prawnego,
a- socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na

Liczba os6b
ogétem:
Y632 w tym:

548 kobiet
36 mezczyzn
48 dzieci

Osoby starsze:

19 kobieta
9 ngzczyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(gminne drodki pomocy
spotecznej, Miejski

Osrodek Pomocy Rodzir

nie)

- Policja

- prokuratura

- ;ud oraz Zespot Kura-
torskiej Stiby Shdowej
(Wydziat Karny, Ro-
dzinny i Nieletnich)

- szkoty,

- organizacje pozasz

Monitoruj ace:

O opuszczeniu @Podka powia-
damiane s odpowiednie instytu-
cje w danym rejonie, gdzie klient
bedzie mieszké& m.in. Policja,
MOPR, ad. Uzyskane informacjg
o kliencie odnotowywaneasv
karcie opuszczeniadtbdka.
Informacje te zbieraney®d
pracownikow socjalnych, dzielni-
cowych, kuratoréw oraz samych
klientéw kontaktujcych sk z
Osrodkiem.

Monitorowanie odbywa giréw-
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przed sprawgprzemo- | d) miejsce do nauki wsparcie ofiary przemocy 0 kobiet dowe niez poprzez wizyty w miejscu
cy (monitoring érodka, | ¢) jazienki znajdujsic w rodzinie oraz nabycie umie-| 0 mgzczyzn -Centrum Interwencji | zamieszkania i rozmowy telefo-
rolety antywtamaniowe, y kazdym aneksie mieszkal J&thosci ochrony przed osab | 0 dzieci. Kryzysowej, niczne.
calodopowq ochrona), niowym (8 aneksow), wypor stosujca przemoc - _Rodzmny Grodek Monlto_rovyanle obejmuje okres
c)_ ud2|ela_1n|e natych- saone w spos6b unatiwia- | W rodzinie _ _ Dlagnostyc_zno- do 6 miesicy.
miastowej pomocy jacy korzystanie zaréwno | - prowadzenie grup wsparcia Konsul_tacyjny, _
psycho!qglcznej,'me- przez osoby doroste, jak i | | 9rup terapeutycgnych dla ofigr - parafie . Ewaluacyme: )
dycznej i wsparcia dzieci, przemocy w rodzinie, - Urzedy Gminne Ocena realizacji celéw okile-
W przezwycgzaniu . e iani i Miejskie nych w indywidualnym progra-
sytuacji kryzysowej ) kgchnla znaIQUJe 8l d) zapewnlgnle dogmu do - Gminne Komisje Roz-| mie pomocy w formie pisemnej,
iy - w kazdym aneksie kuchen-| POMOCy medyczne;, ; ; . B _
azanej - wigzywania Probleméw| rozmowa kécowa — podsumo
Z wystpowaniem nym, ) _§poraq;en|e_dlagpo_zy Syt Alkoholowych wujaca pobyt
przemocy w rodzinie, | @) ogdlnodosfpna tazienka| acl! dzieci i udzielenie im - Powiatowe Urzdy w Osrodku.
d) rozpoznanie sytuacji| z miejscem do prania wsparcia psychologicznego orpz Pracy
ofiary przemocy w i suszenia, specjalistycznej pomocy tera- -Wydziat Polityki Spo-
rodzinie i opracowanie | h) gabinet lekarski, peutycznej na podstawie prze, lecznej
planu pomocy, i) zapewnienie wiywienia, | Prowadzonego w tej rodzinie
e) zapewnienie positku| 0dziezy i obuwia — przeka- | '0dziNNego wywiadsrodow-
interwencyjnego zywanie podopiecznym prg- SKOWego,
w chwili przyjecia do duktéw spaywczych g) udzielanie konsultacji wy-
oérodka. w ramach wspétpracy chowawczych.
z BankiemZywnosci
Standard realizowan w Lublinie, maliwosé ko- . .
prawidiowo Y rzystania z punktu rozdaw- Standard realizowany prawi-
nictwa odziey, diowo
j) srodkdw higieny osobi-
stej, srodkéw czystéci i
niezkxdnych lekow.
Standard realizowany pra-
widtowo
Lubu- Specjalistycz- | a) zapewnia schronie- | a) oferuje 20 miejsc catodo-| a) opracowuje diagnozy rodzi{ Liczba oséb jednostki organizacyjne| Monitoruj ace:
skie ny Osrodek nie ofiarom przemocy | bowego okresowego pobyty; ny i indywidualny plan pomocy ogoétem: pomocy spotecznej Monitorowanie sytuacji os6b
Wsparcia dla | w rodzinie, bez skiero- | b) dysponuje 6 pokojami (2 | ofierze przemocy w rodzinie | 122w tym: (OPS, PCPR) przebywagcych w SOW przez
Ofiar Prze- wania i bez wzgidu na | pokoje, dwu, trzy, cztero- uwzgledniajacy: potrzeby, cele, -Policja po6t roku lub dhiej po jego
mocy w dochdd, na okres do osobowe i 2 téeczka, metody i czas pomocy, 58 kobiet -prokuratura opuszczeniu.
Rodzinie trzech miesicy z m@- | c) posiada 1 pomieszczenie b) udziela poradnictwa: 2 mezczyzn - sd oraz Zespot Kura-| W tym celu stata wspétpraca z
w Gorzowie | liwoscia przedhzenia w | do pobytu dziennego, — psychologicznego, w ramach62 dzieci torskiej Shéby Shdowej | pracownikami placéwek pomoc
WiIkp. przypadkach uzasad- | d) posiada miejsca zabaw | umowy zlecenie (Wydziat Karny, Ro- spotecznych , z pracownikami

nionych sytuagj ofiary
przemocy w rodzinie
b) zapewnia ochran
ofiar przemocy w ro-
dzinie przed osab
stosujca przemoc w
rodzinie

¢) udziela natychmia-
stowej pomocy psycho-
logicznej, medycznej i
wsparcia

d) rozpoznaje sytuagj

dla dzieci -1,

e) posiada 1 pomieszczenig
do nauki ,

f) posiada ogélnodogbna
tazienlke z WC,i 5WC, 4
umywalki, 4 prysznice,

g) posiada ogoélnodagna

1 kuchng,, - 1 jadalng

h) 1 pomieszczenie do
prania i1 suszargi 2
pomieszczenia gospodarcze
(tacznie Grodek ma

— prawnego, w ramach umowj
> zlecenie

— socjalnego, w ramach umo-

Wy O prag

c) prowadzi grupy wsparcia i

grupy terapeutyczne dla ofiar

przemocy w rodzinie,

d) prowadzi teragiindywidu-

almg ukierunkowan na wspar-

cie ofiary przemocy w rodzinie
2, oraz nabycie umiefnosci

ochrony przed osabstosujca

6 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:
15 kobiet

0 mgzezyzn

5 dzieci.

¥ Osoby starsze:

dzinny i Nieletnich)
-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego
-szkoty, przedszkola
-poradnie psychologicz
no-pedagogiczne
-organizacje pozaszlo-
we

-punkty konsultacyjne
dziatahce przy jednost-
kach samorgu gmin-

Kuratorskiej Staby Ssdowniczej,
monitorowane jestrodowisko
zamieszkania osoby przebywaj
cej uprzednio w SOW, przepro-
wadzanie wywiadéwrodowi-
skowych, stata wspétpraca z
osobami przebywagymi w
placéwce, klienci korzystajz
pomocy ambulatoryjnej SOW
(grupy wsparcia, terapia, warsztg
ty, pomoc prawna,...)

!




ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy

e) udziela wsparcia w
przezwycgzaniu sytu-
acji kryzysowej zwi-
zanej z wysipowaniem
przemocy w rodzinie .

Standard realizowany
prawidtowo

280nfpowierzchni),
i) zapewnia wyywienie,
odziez i obuwie,

Sci.

Standard realizowany
prawidtowo

k)  zapewniarodki higie-
ny osobistej grodki czysto-

przemoc w rodzinie,

e) zapewnia dogb do pomocy
medycznej,

f) przeprowadza diagnozy
sytuacji dzieci i udziela im
wsparcia psychologicznego
oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej i terapeu-|
tycznej,

g) udziela konsultacji wycho-
wawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

nego
-parafie

-Urzedy Gminne i Miegj-
skie

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemow
Alkoholowych
-Powiatowe Urzdy
Pracy

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej

SOW w Gorzowie WIkp|.

prowadzi aktywn
wspolprag ze wszyst-
kimi w/w instytucjami
na rzecz przeciwdziata-
nia przemocy w rodzini

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osoke pokrzywdzon SOW doko-
nywana jest ocena realizacji plal
pomocy, ocena stopnia zaanga-
zowania osoby doznaggej prze-
mocy w rodzinie w proces wy-
chodzenia z sytuacji przemoco-
wej, sporadzane jest podsumo-
wanie rezultatdw pracy.

Przed opuszczeniendrodka
klient SOW wypetnia ankiet
ewaluacyjma, w ktorej anonimowo
podsumowuje efekty pobytu w
SOW i w ktorej ocenia jaks
uzyskanej pomocy w trakcie
pobytu w érodku.

Po opuszczeniu placowki przez
klienta kierujemy ankigtmoni-
torujaco - ewaluacyja, w ktérych
pracownik socjalny umieszcza
istotne informacje dotyeze
ewentualnego ponownego do-
Znawania przemocy, pad¢
dziatania na rzecz kontynuacji
procesu wychodzenia z przemod
pozyskanych przez klienta infor-
macji ewaluacyjnych na temat
przydatndci z korzystanych
form pomocowych w SOW. Po 6
m-cy powyzsze ankiety trafiajdo
SOWw.

Dziatania monitorujce i ewalu-
acyjne wobec 0séb opuszceaj
cych SOW s odnotowane w
»Monitorowanie sytuacji miesz-
kancow SOW po opuszczeniu
osrodka”.

todz-
kie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia

dla Ofiar
Przemocy

w Rodzinie

w todzi

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie

bez skierowania

i bez wzgkdu na do-
chod na okres do 3
mieskcy z maliwoscia
przedhzenia w przy-
padkach uzasadnionyc
sytuacj ofiary przemo-
cy w rodzinie;

b) rozpoznanie sytuaciji
ofiary przemocy

a) zapewnienie
catodobowego

tym: pomieszcae sypial-

zabaw dla dzieci,

suszenia;

C) zapewnienie odzig,

okresowego schronienia, w
nych, wspélnego pomiesz-
czenia do pobytu dziennego
tazienek, kuchni, miejsca

N pomieszczenia do nauki,
pomieszczenia do prania i

b) zapewnienie wyywienia;

a) opracowanie diagnozy
rodzin i indywidualnych pla-
néw pomocy terapeutycznej;
b) porady socjalne;

c) porady pietgniarskie;
porady psychologiczne;

e) porady rodzinne;

f) porady pedagogiczne;

g) porady prawne;

h) porady telefoniczne;

i) prowadzenie grup wsparci
i grup terapeutycznych

dla ofiar przemocy w rodzinie;

Liczba os6b
ogotem:
187 w tym:

81 kobiet
2 nmgzezyzn
104 dzieci

Osoby starsze:

2 kobiety

a 0 mezczyzn

Osoby niepet-

- toédzki Urzad
Wojewodzki Wydziat
Polityki Spotecznej;

- Urzad Miasta todzi
Wydziat Zdrowia i
Spraw Spotecznych
UML

- Miejska Komisja
Profilaktyki
i Rozwiazywania
Probleméw
Alkoholowych

- Miejski Osrodek

Monitoruj ace:

Dziatania w Grodku polegaj
na organizowaniu okoto

3 spotka z kazdym
podopiecznym
przebywagcym w placéwce
do 3 miesicy w trakcie, ktérych
dokonywane jest planowanie,
omawianie i podsumowanie
dziatax w zakresie pogpow
terapeutycznych, sytuacji
socjalno-bytowej, zdrowotnej,
prawnej i rodzinne;j.
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w rodzinie i opracowa- | obuwia orazrodkow j) terapia rodzinna;- terapia | nosprawne: Pomocy Spotecznej w| W spotkaniach tych oprécz podt
nie planu pomocy; higieny osobistej indywidualna ukierunkowana | 13 kobiet todzi; opiecznych uczestnigz

¢) ochrona ofiar prze- | i srodkéw czystéci. na wsparcie ofiary przemocy w 0 mezczyzn - Regionalne Centrum | terapeuci, pracownicy socjalni,
mocy w rodzinie przed rodzinie oraz nabycie umigj 8 dzieci. Polityki Spotecznej pielegniarki i pedagog.

osoly stosujca prze-
moc w rodzinie;

d) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej

i wsparcia;

€) wspieranie w prze-
Zwycigzaniu sytuacji
kryzysowej zwizanej
Z wystpowaniem
przemocy w rodzinie.

Standard realizowany
prawidtowo

Standard realizowany
prawidiowo.

nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie;
k) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej;

I) diagnoza sytuacji dzieci i
udzielanie im wsparcia psycha
logicznego oraz specjalistycz-
nej pomocy socjoterapeutycz-
nej i terapeutycznej;- konsulta:
cje wychowawcze.

Standard realizowany
prawidtowo.

w todzi;

- Policja;

- Kuratorzy adowi;

- Centrum Praw Kobiet;

- Osrodek

Interwencji Kryzyso-
wej;

- Liga Polskich Kobiet;

- Fundacja ,Opoka”;

- Fundacja

.Bank Zywnosci”

- Osérodki Leczenia
Uzaleznien — Miejski
Osrodek Profilaktyki
i Terapii Uzalenien
oraz Wojewddzki
Osrodek

Leczenia Uzalaien.

Ewaluacyjne:

Kklient opuszczajcy Osrodek
wypetnia dobrowoln, anoni-
mowa ankiet

ewaluacyjn.

Mato- Specjalistycz- | a) zapewnienie schro- |a) catodobowego okresowega) opracowanie indywidualnegp Liczba oséb jednostki organizacyjne| Monitoruj ace:

polskie ny Osrodek nienia ofiarom przemo-| pobytu dla nie wicej niz planu pomocy ofierze przemocy ogétem: pomocy spotecznej Kontakty telefoniczne, monitoro-
Wsparcia dla | cy w rodzinie, bez dzieskciu osob; jednak liczbg w rodzinie uwzgidniajacego: 155 w tym: (OPS, PCPR) wanie obejmuje okres do 6 mie-
Ofiar Prze- skierowania i bez ta maze ulec zwekszeniu, potrzeby, cele, metody i czas -Policja siecy; pracownicy socjalni
mocy w wzgledu na dochéd, na|zaleznie od maliwosci specja; pomocy, 110 kobiet -prokuratura Osrodka Wsparcia dla Ofiar
Rodzinie w okres do trzech migsi |listycznego érodka wsparcia b) udzielanie poradnictwa: 0 mgzczyzn - 3d oraz Zespot Kura-| Przemocy sw statym kontakcie
Zakopanem | cy z maliwoscia prze- |dla ofiar przemocy w rodzinie, medycznego (kierowania do 45 dzieci torskiej Sheby Sadowej | z pracownikami Kuratorskiej

dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuacj

b) pomieszczedo spania
przeznaczonych maksymaln

lekarza rodzinnego lub innego
Specijalisty — w zalmosci od

Osoby starsze:

(Wydziat Karny, Ro-
dzinny i Nieletnich)

Stuzby Ssdowniczej, pracowni-
kami Gsrodkéw Pomocy Spo-

ofiary przemocy w dla dziesgciu 0s6b, z potrzeb), 1 kobieta -zaktady opieki zdro- | tecznej, ktorzy sporzizap ro-
rodzinie, uwzgkdnieniem sytuacji — psychologicznego, 0 mezczyzn wotnej i poradnia zdro-| dzinne wywiadyrodowiskowe,
b) ochror ofiar prze- |rodzinnej ofiary przemocy w | _ prawnego, wia psychicznego monitorowane jestrodowisko
mocy w rodzinie przed | rodzinie, — socjalnego, Osoby niepet- | -szkoty, przedszkola | zamieszkania uczestnika progra
osoly stosujca prze- c) wspodlnego pomieszczeni Ac) prowadzenie terapii indywi-| NOSprawne: -poradnie psychologicz; mu przez przeszkolarosoly

moc w rodzinie, do pobytu dziennego, z miej'dualnej ukierunkowanej na 0 kobiet no-pedagogiczne pierwszego kontaktu.

c) udzielanie natych- |scem zabaw dla dzieci i miej wsparcie ofiary przemocy w 0 mezczyzn -organizacje pozagrlo-

miastowej pomocy scem do nauki, rodzinie oraz nabycie umigio- 0 dzieci. we Ewaluacyjne:

psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy.

Standard realizowany
prawidtowo

f) ogélnodostpnych tazienek

wyposaonych w sposéb

umazliwiajacy korzystanie
zaréwno przez osoby doroste
jak i dzieci, odpwiednio jedng

tazienka na @i 0séb,

g) ogoélnodosipnej kuchni,
h) miejsca do prania i susze

nia,
i) wyzywienia, odziey i
obuwia,

j) srodkéw higieny osobistej

sci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie

- prowadzenie grup wsparcia i
Fgrup terapeutycznych dla ofiar
przemocy w rodzinie,

d) prowadzenie terapii indywi-
| dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigno-
$ci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie,

-punkty konsultacyjne
dziatapce przy jednost-
kach samorgu gmin-
nego

-parafie

-Urzedy Gminne i Miej-
skie

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemoéw|
Alkoholowych
-Powiatowe Urzdy
Pracy

W chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzomn SOW doko-

nywana jest ocena realizacji planu

pomocy, ocena stopnia zaanga-
zowania osoby dozngjej prze-
mocy w rodzinie w proces wy-
chodzenia z sytuacji przemoco-
wej, sporadzane jest podsumo-
wanie rezultatow pracy. Dziatani
monitorupce i ewaluacyjne wo-
bec 0s6b opuszczajych SOW g
odnotowane w ,Karcie Klienta

D
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srodkéw czystéci.

Standard realizowany
prawidtowo

e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej,

f) ocere sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
tej rodzinie rodzinnego wywiad
srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej

SOwW”.

Tarnowski
Osrodek
Interwenciji
Kryzysowej i
Wsparcia
Ofiar Prze-
mocy

w Tarnowie

a) zapewnienie schro-
nienia ofierze przemocy
w rodzinie oraz dzie-
ciom pozostajcym pod
jej opieka, bez skiero-
wania i bez wzgidu na
dochdod, przez okres do
trzech miesicy z ma-
liwoscia przedtienia w
przypadkach uzasad-
nionych sytuagj ofiary
przemocy w rodzinie,
b) ochror ofiary prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej i praw-
nej oraz zorganizowani
niezwtocznie dospu

do pomocy medycznej
w przypadku, gdy
wymaga tego stan
zdrowia ofiary przemo-
cy w rodzinie,

d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i ocena ryzyka
w zakresie zagt@nia
bezpieczastwa ofiary
lub jej dzieci pozostaj
cych pod jej opiek a
takze udzielenie pomo-
cy innej niz okreslona w
lit. a-c;

Standard realizowany
prawidtowo

a) calodobowego okresowe-
go pobytu dla nie wicej niz
trzydziestu os6b, z zastrze-
zeniem,ze liczba ta mee
ulec zwkkszeniu, zalénie
od maldiwosci lokalowych
specjalistycznegosoodka
wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie oraz po uzyskani
zgody organu prowadeego,
b) pomieszcagdo spania
przeznaczonych maksymal-
nie dla péciu 0so6b, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy w
rodzinie,

c) wspélnego pomieszczeni
do pobytu dziennego z miej;
scem zabaw dla dzieci i

b miejsca do nauki,

d) ogdinodosipnych tazie-
nek, wyposzonych w spo-
s6b umaliwiajacy korzysta-
nie zaréwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0séb,

e) miejsca do prania i susze
nia,

f) ogélnodostpnej kuchni,
g) wyzywienia, odziey i
obuwia,

h) srodkéw higieny osobistej
srodkéw czystéci

Standard realizowany pra-
widtowo

a) diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie,
b) opracowanie indywidualne-

mocy w rodzinie (w TOIKi-
WOP w formie kontraktu)
uwzgledniajcego: potrzeby,
cele, metody i czas pomocy,

U c) udzielanie poradnictwa:

— medycznego,

— psychologicznego,

— prawnego,

— socjalnego,

d) prowadzenie grup wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie,
e) prowadzenie terapii indywi-
a dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujca przemoc w rodzinie,
f) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej,

g) ocer sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie rodzinnego
wywiadusrodowiskowego, 0

- ktérym mowa w art. 107 usta-
wy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z
2009 r. Nr 175, poz. 1362, z
pézn. zm.2)), i udzielanie im
wsparcia lub pomocy psycho-
logicznej oraz specjalistycznej
pomocy socjoterapeutycznej i
terapeutycznej,

h) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych;

Standard realizowany prawi-

go planu pomocy ofierze prze-

Liczba os6b
ogoétem:
125 w tym:

85 kobiet
1 nxzczyzna
39 dzieci

Osoby starsze:

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

8 kobiet

0 mgzezyzn

2 dzieci.

- jednostki organizacyjn
pomocy spotecznej (op
pcpr),

-Policja,

-prokuratura,

- sd oraz Zespét Kura-
torskiej Stiby Shdowej
(Wydziat Karny, Ro-
dzinny i Nieletnich),
-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego,
-szkoty, przedszkola,
-Specjalistyczna Porad
nia Profilaktyczno -
Terapeutyczna,
-punkty konsultacyjne
dziatahce przy jednost-
kach samormu gmin-
nego,

-Urzedy Gminne i Miegj-
skie,

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemoéw
Alkoholowych,
-Powiatowe Urzdy
Pracy,

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej MUW,

- placowki opiekiczo-
wychowawcze

eMonitoruj ace:
5,Dziatania monitorujce prowa-

dzone g przez okres 1 roku od
momentu opuszczenia SOW.

Monitoring realizowany jest przy

wspoOtpracy lokalnych shb i
instytucji (zazwyczaj angalja Sie
pracownicy socjalni OPS oraz
funkcjonariusze policji- dzielni-
cowi). Informacje o sytuacji
rodziny korzystajcej z pomocy

SOW zbieranesgw formie ankie-

ty.

Ewaluacyjne:

Dziatania ewaluacyjne podejmo-

wane § na bieaco - w trakcie

okresowej oceny stopnia realiza

kontraktu zawartego z osgb
doznajica przemocy. Podsumo-
wanie rezultatow pracy nagiuje

takze w dniu opuszczenia SOW

(ujete i odnotowane w gZci pt.
LSytuacja w dniu opuszczenia
hostelu” Karty Pobytu TOIKi-
WOP)

)
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dtowo z wyjatkiem prowadzenid
grup terapeutycznychz uwagi
na brak wystarczagychérod-
kéw na zatrudnienie certyfiko-
wanego terapeuty

Ma-
zowiec
kie

Zespot
Osrodkow
Wsparcia w
Miawie

a) zapewnienie schro-
nienia w catodobowym
hostelu (15 miejsc);

b) ochrorg ofiary przed
spraw@ przemocy
poprzez pobyt w hoste-
lu i catodobow opiele
(w 2011 roku z takiej
pomocy skorzystato 54
osoby w tym 35 dzieci);
c) podhczenie alarmu

w budynku z jednocze-

snym powiadamianiem
KPP w Mtawie;
d) udzielanie ofiarom

natychmiastowej pomo-

¢y psychologicznej,
medycznej i wsparcia -
placéwka zatrudnia
specjalistow w tym
zakresie;

€) rozpoznawanie
sytuacji ofiary przemo-
cy poprzez diagnaz
przy pierwszym kon-
takcie z placowik

f) zbieranie informacji
o kliencie od innych
instytucji, na posiedze-
niu zespotu konsulaty-
cyjno-wspierajcego
wspolne opracowanie
planu pomocy i jego
ewaluacja;

g) wspieranie w prze-
Zwycigzaniu sytuacji
kryzysowej zwizanej z
przemog w rodzinie
poprzez prowadzenie
rozmow wspierajcych;
h) prowadzenie terapii
krétkoterminowej,prag
socjalra, pomoc me-

dyczm i prawm

i) konsultacje psycho-

W hostelu Specjalistyczneg
Osrodka Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie w
Mtawie znajduje si 15
miejsc. Do dyspozycji
klientek hostelu
przeznaczoness
pomieszczenie do pobytu
dziennego, miejsce do zaba|
dla dzieci, pokdj do nauki,
ogolnodostpna kuchnia. Na
terenie Hostelu znajdupie
réwniez dwie tazienki z
miejscem do prania i
suszenia (jedna tazienka
znajduje s po stronie OIK).
Dodatkowo mieszkanki
moa korzysta z
ogolnodostpnej suszarni
znajdupcej sk w budynku
Zespotu Grodkéw Wsparcia
w Miawie.

W momencie, gdy klientka
nie posiada podstawowych
artykutowzywnosciowych,
odziezy, obuwia,srodkéw do
higieny osobistej $rodkow
czystdci Placowka
zapewnia w/w rzeczy.

W ramach wspotpracy z
MOPS w Miawie osoby
potrzebujce zamieszkare
w hostelu otrzymuj z
magazynu w miarpotrzeb:
Zywnos¢, odziez, obuwie.
Odziez i obuwie
pozyskiwana jest réwnieod
prywatnych darczycow i
bezpdrednio przekazywana
osobom potrzebagym.

Standard jest realizowany
prawidtowo

D

a) Opracowanie diagnozy
rodziny i indywidualnego
planu pomocy ofierze prze-
mocy;

b)udzielanie specjalistyczne-
go poradnictwa: psycholo-
gicznego, prawnego, socjalng
go;

¢) animowanie i prowadzenie
grup wsparcia oraz grup sa-

Liczba oso6b
ogoétem:
226 w tym:

173 kobiety
18 mezczyzn

-35 dzieci

Osoby starsze:

9 kobieta

mopomocowych (w roku 2011 8 nmezczyzn

z uwagi na brak oséb ¢tmych
grupa wsparcia nie byta pro-
wadzona);

d)prowadzenie krétkotermi-
nowej terapii indywidualnej i
grupowej;

e)udzielanie specjalistycznej
pomocy dzieciom diwiadcza-
jacym i bgdacych swiadkami
przemocy (terapia indywidu-
alna, socjoterapia);

f) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych;

g)dziatania profilaktyczne
poprzez rozwijanie w spote-
czenstwie wiedzy i umiejt-

nosci potrzebnych do radzenia

sobie w sytuacji przemocy
oraz w zakresie rozwijania
umiejgtnosci potrzebnych do
ksztattowania prawidtowych
stosunkéw interpersonalnych
h)wdrazanie programéw ko-
rekcyjno edukacyjnych wobeg
0s0b stosuicych przemoc
w rodzinie.

Standard jest realizowany
prawidtowo

Osoby niepet-
nosprawne:

2 kobiety

0 mgzezyzn

4 dzieci.

Miejski Osrodek Po-
mocy Spolecznej w
Mtawie,

Gminne Grodki Po-
mocy Spotecznej Po-
wiatu Mtawskiego,
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

w Miawie,

Sad Rejonowy w Mta-
wie - kuratorzy wydzia-|
tu rodzinnego i nielet-
nich oraz kuratorzy dla
dorostych

Prokuratura Rejonowa
w Miawie,

Powiatowa Komenda
Policji w Miawie,
Posterunki Policji

w Powiecie Mtawskim
Szkoty podstawowe
(SP Nr 7 w Miawie, SP
Nr 4 w Miawie)

Szkoty ponadgimna-
zjalne (ZSNR 2 w
Mtawie, ZS Nr 3, ZS
NR 4 w Miawie, | LO)
Stowarzyszenie
.Otwartych Serc”
Zespot Grodkow
Wsparcia w Piastowie
Fundacja Centrum
Praw Kobiet
Specjalistyczne €od-
ki Wsparcia dla Ofiar
Przemocy Domowej w:
Korytnikach, Gorzowie
Wielkopolskim, Kroto-
szynie, Kielcach, Wo-
dzistawiuSlaskim,
todzi

Stowarzyszenia dziakgj
ce na terenie kraju:
Stowarzyszeie na Rzec
Przeciwdziatania Prze-

Monitorowanie:

Staty kontakt pracownikéw ZOW,
z policja, pracownikami socjal-
nymi oraz kuratorami. W placéw
ce funkcjonuje zespot konsulta-
cyjno-wspierajcy, ktéry na po-
siedzeniach omawia dziatal§to
prowadzi ewaluacje efektow
dziatalngci
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logiczne i pedagogicz-
ne;

j) prowadzenie grupy
socjoterapeutyczneyj;
k) prowadzenie pro-
gramu korekcyjno-
edukacyjnego dla
sprawcOw przemocy
domowej;

I) wspdlnie z polici
interwencje

w miejscu zamieszkania
klienta (8 interwencji w
2011 roku): rozmowy z
ofiarami i sprawcami
przemocy.

Standard jest realizo-
wany prawidtowo

mocy w Rodzinie Nie-
bieska Linia,

Zespot
Osrodkow
Wsparcia

w Piastowie

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
Cy w rodzinie oraz
dzieciom pozostagym
pod jej opiel, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd,
przez okres do trzech
mieskcy z maliwoscia
przedh#zenia w przy-
padkach uzasadnionych
sytuacj ofiary przemo-
cy w rodzinie,

b) ochror ofiary
przemocy w rodzinie
przed osol stosujca
przemoc w rodzinie,

c) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej i praw-
nej oraz zorganizowanie
niezwtocznie dospu

do pomocy medycznej
w przypadku, gdy
wymaga tego stan
zdrowia ofiary przemo-
cy w rodzinie,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i ocena ryzyka
w zakresie zagt@nia

a) calodobowego okresowe-
go pobytu dla nie wicej niz
trzydziestu oséb; z zastrze-
zeniem,ze liczba ta mege
ulec zwkkszeniu, zalénie

od maldiwosci lokalowych
specjalistycznegosoodka
wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie oraz po uzyskani
zgody organu prowadeego,
b) pomieszczedo spania
przeznaczonych maksymal-
nie dla péciu 0s6b, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy w
rodzinie,

c) wspdlnego pomieszczen
do pobytu dziennego z miej;
scem zabaw dla dzieci i
miejsca do nauki,

d) ogdlnodosipnych tazie-
nek, wyposzonych w spo-
s6b umaliwiajacy korzysta-
nie zarébwno przez osoby
doroste, jak i dzieci odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0séb,

€) miejsca do prania i suszg
nia

f) ogélnodostpnej kuchni,
g) wyzywienia, odziey i

a) diagnozowanie problemu

przemocy w rodzinie,

b) opracowanie indywidualne-

go planu pomocy ofierze prze-

mocy

w rodzinie uwzgidniajacego:

potrzeby, cele, metody i czas

pomocy,

uc) udzielanie poradnictwa:

— medycznego,
psychologicznego,
prawnego,
socjalnego,

d) prowadzenie grup wsparcia

lub grup terapeutycznych dla

ofiar przemocy

aw rodzinie,

e) prowadzenie terapii indywi-

dualnej ukierunkowanej na

wsparcie ofiary przemocy

w rodzinie

oraz nabycie umiefnosci

ochrony przed osabstosujca

przemoc

w rodzinie,

f) zapewnienie dogpu do

pomocy medycznej,

2-g) ocemr sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie rodzinnego
wywiadusrodowiskowego, 0

Liczba os6b
ogétem:
107 w tym:

74 kobiety
2 mgzczyzn
31 dzieci

Osoby starsze:

0 kobieta
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
L nosprawne:

0 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

Z terenu Powiatu Prusz
kowskiego

- Sad Rejonowy w
Pruszkowie

- Komenda Powiatowa
Pruszkowie

- Komisariat w Piastowi
- Komisariat Policji
Nadarzyn

- Komisariat w Micha-
towicach

- OPS Piastéw

- OPS Pruszkoéw

- OPS Michatowice

- PCPR w Pruszkowie

- NZOZ ,Piastun” w
Piastowie

- Szpital Tworkowski

- Swietlica socjoterapeu
tyczna w Piastowie

- Szkota podstawowa w
Raszynie

- Szkoty podstawowe,
gimnazja, technikum i
liceum ogélnoksztale
w Piastowie

- Szkoly podstawowe i
przedszkola z powiatu
pruszkowskiego

- Pruszkowskie Stowa-
rzyszenie Rodzin Absty|

- Monitoruj ace:
Zdobywanie informacji o aktual-
nej sytuacji kobiet opuszczaj
cych pokéj schronienia. Monito-

jacych w specjalistycznymsood-
e ku wsparcia dla ofiar przemocy
rodzinie przez p6t roku po jego
opuszczeniu, z tyrae okres ten
moze zosté przediiony w za-
leznosci od sytuaciji ofiary prze-
mocy w rodzinie Monitorowanie
przebiega w formie wysytania
pism monitorujcych na adres,
ktory osoby opuszczage hostel
pozostawiai w momencie jego
opuszczania, jak rownigpoprzez
kontakt telefoniczny z tymi oso-
bami przez okres do 6 miesy;

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzon SOW
dokonywana jest ocena realizacj
planu pomocy i sposrizane jest
podsumowanie rezultatéw pracy
Dziatania monitorujce i ewalu-
acyjne wobec 0séb opuszcgaj
cych SOW g odnotowane w
.Karcie Klienta SOW".

rowanie sytuacji oséb przebywa-
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bezpieczastwa ofiary
lub jej dzieci pozostaj
cych pod jej opiek a
takze udzielenie pomo-
cy innej niz okreslona w
lit. a —c;

Standard realizowany
prawidtowo

obuwia,
h) srodkéw higieny osobi-
stej isrodkéw czystéci;

Standard realizowany
prawidtowo

ktéorym mowa w art. 107 usta-
wy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz.U.z
2009 r. Nr 175, poz.1362, z
pézn. zm.2) i udzielanie im
wsparcia lub pomocy psycho-
logicznej oraz specjalistycznej
pomocy socjoterapeutycznej i
terapeutyczne;.

h) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

nenckich

Z terenu Warszawy i
wojewddztwa mazo-
wieckiego

- OPS Warszawérod-
miescie

- OPS Warszawa Wila-
néw

- CPK Warszawa

- O$rodek ,DOM” dla
Ofiar Przemocy w Ro-
dzinie w Warszawie

- Zesp6t Matych Form i
Wychowania ,,Chata”

- Sad Okregowy w War-
szawie

- Fundacja La Strada

- Niebieska Linia

- Fundacja Dzieci Niczy
je

- Komisariat Policji
tomianki

- SOW Mtawa i War-
szawa

- Okregowy Inspektorat
Stuzby Wieziennej

- Komitet Ochrony Praw
Dziecka

- Stowarzyszenie ,Dam
Rac;”

- Chrzdcijanski Dom
Terapii i Readaptacji
Spotecznej Stowarzy-
szenia ,Antidotum” w
Janowie

- Instytut Matki i Dziec-
ka w Warszawie

- Wspotpraca z Adamem

Ktodeckim, psycholo-
giem i terapeutuzale:-
nief, kierownikiem
nalezacego do Instytutu
Psychiatrii i Neurologii
Osrodka Terapeutyczne
go Goplaska.

- Radio Bogoria —
powiat Grodziski

Specjalistycz-| a) Osrodek zapewnia | a) Osrodek dysponuje 30 | a) specjaléci Osrodka diagno- | Liczba oséb Osrodek wspotpracuje 7 Monitoruj ace i Ewaluacyjne:
ny Osrodek schronienia ofierze miejscami noclegowymi dla| zuja problem przemocy w ogotem: Osrodkiem Pomocy Nie wskazano
Wsparcia dla | przemocy w rodzinie kobiet — ofiar przemocy i ich| rodzinie, opracowuj indywi- 685 w tym: Spotecznej Dzielnicy
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Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie
prowadzony
przez
Fundacg
Praw Kobiet
w Warszawie

oraz dzieciom pozosta-
jacym pod jej opiek,
bez skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres trzech miesty z
mozliwoscia przedhze-
nia w uzasadnionych
przypadkach

b) poprzez utajnienie
adresu ®rodka oraz
monitoring obiektu
zapewnia si ochrorg
ofiar przemocy i ich
dzieci przed osab
stosujica przemoc w
rodzinie;

¢) zatrudnieni specjali-
$ci udzielaj natychmia-
stowej pomocy psycho-
logicznej oraz prawnej
ofierze przemocy w
rodzinie oraz jej dzie-
ciom.;

d) pomoc w zorgani-
zowaniu dosfpu do
pomocy medycznej w
razie potrzeby;

e) specjaléci poprzez
prag; z klientka rozpo-
Znap sytuacg w rodzi-
nie i oceniag zagrae-
nie, nasgpnie wraz z
klientka wypracowug
indywidualny plan
pomocy, wedtug ktére-
go pracuyy z ofiar
przemocy.

Standard realizowany
prawidtowo

dzieci;

b) adres Grodka jest za-
strzezony, ze wzgidu na
konieczné¢ zapewnienia
osobom zamieszkagym w
SOW bezpiecznego schro-
nienia;

c) w Osrodku jest zamon-
towany system monitoray
cy, co zweksza bezpiecze
stwo mieszkanek oraz ich
dzieci;

d) wramach systemus
zamontowane 4 kamery:
przy wepciu do klatki bu-
dynku, w ktérej miéci sie
Osrodek, na klatce schodo-
wej przed drzwiami prowa-
dzacymi do Grodka, w
kuchni i w korytarzu we-
wnatrz Osrodka, rejestrowa-
ny przez kamerobraz jest
zapisywany na dysku kom-
putera przez okres jednego
mieshca, dzeki czemu
zawsze mgna odtworzy
wydarzenia. Monitoring
pozwala na kontrolowanie,
kto prébuje wej¢ do Gsrod-
ka, zabezpiecza mieszkanki
przed niejednokrotniée-
dzacymi je sprawcami prze-
mocy. Grodek jest monito-
rowany przez firm ze-
wnetrzna, co pozwala w
sytuacji zagreenia wezwa
ochrorg;

e) 8 pokoi, w kadym z
nich mieszka jedna lub
maksymalnie dwie klientki z
dzietmi, dwza kuchnia i
aneks kuchenny oraz za
jadalnia;

f) wspodlny pokoj dzienny —
swietlica z 4 stanowiskami
komputerowymi ze statym
dostpem do sieci internet,
Komputery udosipnione do
0golnego uytku, stua

mieszkankom np. Do poszut

kiwania pracy ale réwnie

dualny plan pomocy ofierze
przemocy w rodzinie, ktéry
uwzglednia potrzeby, cele,
metody i czas pomocy;

b) Osrodek zapewnia porad-
nictwo prawne, psychologiczn
oraz socjalne;

¢) Osrodek pomaga w uzyska;
niu swiadczéd medycznych w
razie takiej potrzeby;

d) w Osrodku @ prowadzone
grupy wsparcia dla ofiar prze-
mocy w rodzinie oraz terapia
indywidualna ukierunkowana
na wsparcie ofiary przemocy W
rodzinie oraz nabycie umig
nasci ochrony przed osab
stosujca przemoc w rodzinie;
e) specjalci dokonuj oceny
sytuacji dzieci na podstawie

przeprowadzonego w tej rodzit

nie rodzinnego wywiadgro-
dowiskowego, a nastepnie
udzielaj mieszkankom wspar-
cia i pomocy psychologicznej;
f) w Osrodku udzielaneas
réwniez konsultacje wycho-
wawcze przez psychologa
dzieckcego;

g) w Osrodku pracuje psycho-
lozka/terapeutka dla dorostych
dwie psycholaki prowadace
grups wsparcia oraz psycho-
lozka dziecéca. Wszystkie
psycholaki wspieraj klientki
zaréwno stacjonarne jak i
ambulatoryjne, psycholia
dzieckca pracuje z dzéeni i
udziela im pomocy terapeu-
tyczno-edukacyjnej. Dzki
pracy psycholgki dla doro-
stych oraz psycholek prowa-
dzacych grug wsparcia miesz-
kanki Gsrodka nabieraj dy-
stansu do istniegej sytuacji,
pracup nad fatwdcia i szybko-
$cia podejmowania decyzji.
Psycholdka dziecica wypra-
cowuje popraw relacji matek z
dzietmi.

573 kobiet
0 mgzezyzn
112 dzieci

e Osoby starsze:

2 kobiety
0 mgzczyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

6 kobiet

0 mgzezyzn

1 dziecko.

Srodmigcie m.st.
Warszawy (wspotpraca
potwierdzon podpisany
Porozumieniem o
Wspotpracy),
Komisariatem Policji na|
ul. Wilczej,
Komisariatem Policji na|
ul. Ludnej, kuratorami
zawodowymi przy
Sadzie Rejonowym dla
WarszawySrédmieicia,
Pogotowiem Niebieska
Linia oraz Fundagj
Dzieci
Niczyje(potwierdzone
podpisanymi
Porozumieniami o
Wspétpracy). Ponadto
Osrodek wspotpracuje
innymi Secjalistycznym
Osrodkami Wsparcia dl
Ofiar Przemocy w
Rodzinie, szczegoblnie
Os$rodkami w Piastowie
Mtawie oraz z
Osrodkiem dla ofiar
przemocy w rodzinie
“Dom” w Warszawie
przy ul. Walecznych 59
Osrodek wspotpracuje
ponadto ze
Specjalistycza Poradm,
Rodzinm d/s
Przeciwdzialania
Przemocy przy ul.
Belgijskiej 4.
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jako narzdzie do nauki i Standard realizowany prawi-
zabawy dla dzieci; dtowo

g) biblioteczka wyposana
w ksiazki i pomoce nauko-
we, a take oraz gry i za-
bawki;

h) dwie tazienki, w ktorych
s trzy prysznice, trzy umy-
walki oraz dodatkowo dwie
toalety z umywalkami. pral-
nia pohczona z suszarai

i) pokoj biurowy i pokdj
psychologa, odpowiednio
wyposaony, w ktérym
odbywaj, sk konsultacje
indywidualne oraz zagia
grupowe;

j) Osrodek dysponujeyw-
noscia pozyskan z Banku
Zywnosci, zapewniajc
mozliwos¢ wyzywienia
osobom wprowadzagym

sie¢ do Gsrodka, do czasu
uzyskania przez te osoby
srodkéw finansowych z
Osrodka Pomocy Spoteczneg|
lub wtasnego odpowiednie-
go wynagrodzenia wystar-
Czajcego na utrzymanie
siebie i rodziny;

k) Osrodek ponadto za-
pewniasrodki czystdci oraz
srodki do higiniczne i nie-

zbedne leki.
Standard realizowany
prawidtowo
Opol- Specjalistycz- | a) zapewnienie schro- | a) osobne wégie a) opracowanie diagnozy ro- | Liczba oséb - Miejskie Gsrodki Monitoruj ace
skie ny Gsrodek nienia ofiarom przemo-| b) 2 pokoje mieszkalne — dziny i indywidualnego ogotem: Pomocy Spotecznej - wizyty w miejscach zamieszka-|
Wsparcia dla | cy kazdy dla peciu 0s6b planu pomocy ofierze przemo{ 252 w tym: i Gminne Grodki nia os6b doznagych przemocy
Ofiar Prze- w rodzinie, bez skiero- | c) ogoélnodosfpna kuchnia z| cy w rodzinie uwzgidniajace- Pomocy Spotecznej (wspolne zespoty zimne z
mocy wania i bez wzgidu na | aneksem jadalnym go: potrzeby, cele, metody 198 kobiet - Powiatowe Centrum | pracownikéw MOPS/GOPS.
w Rodzinie dochdd, na okres do d) osobny pokéj do nauki i czas pomocy; 28 nmezczyzn Pomocy Rodzinie Policji i pracownikéw SOW)
w Kedzierzy- | trzech miesicy z ma- | e) osobne pomieszczenie | b) udzielanie poradnictwa: 26 dzieci w Kedzierzynie —Kdlu | - informacje uzyskane w kontak-
nie — Kazlu liwoscia zabaw dla dzieci psychologicznego, -Samodzielny Pu- cie osobistym (w razie ntwo-
przedtwenia w przy- f) pomieszczenie wspdlne dp prawnego, Osoby starsze: | bliczny Zaktad Opieki | $ci) lub telefonicznym z osobami
padkach uzasadnionych pobytu dziennego socjalnego; 0 kobiet Zdrowotnej w Kdzie- | ktére opydcity Osrodek odnoto-
sytuacj ofiary przemo- | g) pomieszczenie do terapii| ¢) prowadzenie grup wsparcia|i 0 mezczyzn rzynie —Kazlu wywane § w kartach "Monito-
cy w rodzinie, h) dwie tazienki grup terapeutycznych - Sad Rejonowy w| ringu sytuacjizyciowej po
b) ochrona ofiar prze- | wyposeaone dla oséb doznagych przemo- | Osoby niepet- Kedzierzynie —Kdlu opuszczeniu @odka”
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mocy w rodzinie przed | w spos6b umdiwiajacy Cy w rodzinie; nosprawne: oraz Zespot Kuratorow

osoly korzystanie zaréwno d) prowadzenie terapii indywi-| 14 kobiet ds. nieletnich Ewaluacyjne:

stosujca przemoc w przez osoby doroste jak i dualnej ukierunkowanej 7 mezczyzn -Prokuratura Rejonowa| Dziatania ewaluacyjne polegaj

rodzinie (catodobowa | dzieci ( w tym jedna tazienka na wsparcie oséb dozmaych | O dzieci. w Kedzierzynie —Kdlu | na pisemnym aktualizowaniu

obecna¢ personelu) przystosowana do potrzeb | przemocy w rodzinie -Powiatowa Komenda| realizacji planéw pomocy, pisemt

c) udzielanie pomocy | o0séb niepeino - sprawnych)| oraz nabycie umiejnosci Policji w Kdzie- | nej ocenie realizacji dzialausta-

psychologicznej, so- i) pralnia z suszarai ochrony przed osab rzynie —Kalu oraz lonych kontraktem

cjalnej, j) zapewnienie (w zaimo- stosujca przemoc w rodzinie; komisariaty policji na | - dokonuje si oceny stopnia

medycznej ( w razie $ci od indywidualnych po- | e) zapewnienie dogpu terenach wiejskich zaangaowania osoby dozngjej

potrzeby) i wsparcia trzeb i maliwosci osob do pomocy medycznej; - Urzedy Miasta i Urz- | przemocy w rodzinie w proces

d) rozpoznanie sytuacji| przebywagcych w grodku ) | f) przeprowadzenie diagnozy dy Gminy, w tym Ko- | wychodzenia z sytuacji przemo-

ofiary przemocy w srodkdw czystéci, higieny sytuacji dzieci przebywagych misje Rozwizywania cowej

rodzinie osobistej, odziey oraz w osrodku Probleméw Alkoholo-

i opracowanie planu wyzywienia — poprzez i udzielanie im wsparcia psy- wych

pomocy umazliwienie samodzielnegd chologicznego oraz - pedagodzy szkét

€) wspieranie w prze- | przygotowania positkéw z | specjalistycznej pomocy socjof podstawowych oraz

Zwycigzaniu sytuaciji gotowych produktéw udo- | terapeutycznej i terapeutycznej; gimnazjow i szkol

kryzysowej stepnianych przez @wodek g) udzielanie konsultacji wy- ponadgimnazjalnych

Zwiazanej z wysipo- (w zaleznosci od indywidu- | chowawczych. - Parafie Kdciota

waniem przemocy alnych potrzeb) Katolickiego na terenie

w rodzinie, w tym .Niebieski Pokdj” do prze- | Standard realizowany prawi- naszego powiatu

reprezentowanie interet stucha nieletnich ofiar, dtowo

sOw 0s0b i rodzin w swiadkOw przemocy (w

urzedach siedzibie PCPR w &dzie-

rzynie - Kazu)
Standard realizowany
prawidtowo Standard realizowany
prawidtowo

Specjalistycz- | a) ochrona ofiar przed | a) 4 pokoje mieszkalne dla Specjalistyczny €odek Liczba oso6b Towarzystwo Rozwoju | Monitoruj ace:
ny Osrodek osoly stosujca prze- 15 os6b Wsparcia dla Ofiar Przemocy ogoétem: Rodziny-Poradnia Wizyty w miejscach zamieszka-
Wsparcia dla | moc w rodzinie b) ( ponadto posiadamy w Rodzinie MOPR w Opolu | 507 w tym: Rodzinna i Przedmat- | nia, zdobywanie Monitorowanie
Ofiar Prze- b) zapewnienie catlodo-| dodatkowe zabezpieczenie B realizupc ustawowe zadania zenska obejmuje okres do 6 miesly;
mocy w bowego schronienia t6zeczek dla matych dzieci) | wykonuje nasipujace dziata- | 373 kobiet "Stop przemocy” pracownicy socjalni Powiatowyc
Rodzinie w zgodnie z ustaw ¢) duza tazienka z 3 kabi- | nia terapeutyczno- 78 mezczyzn -Policja Centréw Pomocy Rodzinie, Punk
Opolu (monitoring obiektu) nami prysznicowymi; wspomagajce: 56 dzieci -OPS-y, téw Interwencji Kryzysowejgw

c) interwencja kryzy- | d) mala tazienka dla dzieci;| -diagnostyczne -Wojewddzki Grodek | statym kontakcie z pracownikam

sowa, e) pomieszczenie do pranigd -interwencyjne Osoby starsze: | Terapii Os6b Uzale Kuratorskiej Staby Sadowniczej,

udzielanie natychmia- | i suszenia; -terapeutyczne 5 kobiet nionych i Wspotuzale- | pracownikami Grodkéw Pomocy

stowej pomocy psycho- f) kuchnia ogélnodogpna | -socjoterapeutyczne 0 mezczyzn znionych, Spotecznej, ktdrzy spoadzap

logicznej, medyczneji | —dobrze spraty i urzadzenia; | -edukacyjno-wychowawcze -Rodzinny Grodek rodzinne wywiadyrodowiskowe

wsparcia g) sSwietlica dla dzieci do -korekcyjno-edukacyjne Osoby niepet- Konsultacyjno- monitorowane jestrodowisko

d) rozpoznanie sytuacj| zabawy oraz pokdj terapeut -prawne nosprawne: Diagnostyczny, zamieszkania uczestnika progra

rodzin dotkngtych tyczny z miejscami do -socjalne 4 kobiety -Fundacja Ochrony mu przez przeszkolarosoky

problemem przemocy, U nauki; -informacyjne 0 mezczyzn Zycia pierwszego kontaktu

ktorych zatoono h) pokdj dziennego pobytu | -wspierajce 0 dzieci. w tym

e) ,Niebiesk Karte”
-zaktadanie ,Niebie-
skiej Karty” pomocy
spotecznej

—salonik.

W SOW osoby przebywa-
jace catodobowo maj
zapewnion zywno$¢ do

-medyczne (lekarz)

Formy oddziatywa terapeu-
tycznych, korekcyjnych i in.
prowadzonych wobec ofiar

Dom Matki i dziecka,

- Stowarzyszenie ,Bar-
ka”

W ramach powotanego
Zespotu Interdyscy-

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzon SOW doko-
nywana jest ocena realizacji plan
pomocy, ocena stopnia zaanga-
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Standard realizowany
prawidtowo

przygotowania positkdw,
srodki czystdci, ubrania
oraz w miag potrzeby leki.

Standard realizowany
prawidtowo

1.Indywidualna terapia ofiar
przemocy
2.Korekcyjno-edukacyjne
oddziatywania wobec kobiet
ofiar przemocy bdacych
sprawcami przemocy - praca
indywidualna

3.Grupa wsparcia dla kobiet
doswiadczajcych przemocy
4.Indywidualne oddziatywania
korekcyjno-terapeutyczne
wobec dzieci

ofiar i $wiadkéw przemocy.
5.Grupa korekcyjno-
edukacyjna dla kobiet —ofiar
przemocy a jednoczeie
sprawcOw przemocy wobec
dzieci

6.Mediacje rodzinne

7.Grupa socjoterapeutyczna dja
dzieci
8.Zagcia arteterapeutyczne dla
dzieci i matek

Prawnicy pomagajw pisaniu
pism procesowych: alimenta-
cyjnych, magtkowych, kar-
nych, rozwodowych i in.
Przygotowuy wraz z terapeu-
ta naszych klientéw do uczest
nictwa w rozprawachaslo-
wych. Towarzyszymy réwnie
naszym klientom w rozprawach
sadowych . Staramy &i po-
przez oddziatywania eduka-
cyjno-terapeutyczne wphyt
na zmiag postaw rodziciel-
skich wobec dzieci ofiar i
$wiadkOw przemocy.
Dziatania te przybierajforme
indywidualnych spotka kon-
sultacyjno-terapeutycznych dla
matek i dzieci oraz samych
dzieci.

W okresie pobytu matek z
dzie¢mi w Osrodku odbywaj
si¢ pod nadzorem pedagoga
spotkania sprawcOw przemocy
z ich dziémi. Spotkania takie
organizowanessrowniez dla
sprawcow, ktérych dzieci nie
mieszkag juz w Osrodku.

plinarnego oraz grup
roboczych wspétpraca
Z przedstawicielami
policji, kuratoréw g-
dowych, pedagogéw
szkolnych, przedszkoli,
Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Pro-
bleméw Alkoholowych,
stuzby zdrowia oraz
pracownikami socjal-
nymi i In. osobami w
zaleznosci od uwarun-
kowan i indywidual-
nych potrzeb klienta.

zowania osoby doznajej prze-
mocy w rodzinie w proces wy-
chodzenia z sytuacji przemoco-
wej, sporadzane jest podsumo-
wanie rezultatéw pracy. Po
opuszczeniu @odka w okresie
do 6 m-cy pracownik SOW kon-
taktuje st z osola w celu uzyska-
nia informacji o sytuacji rodziny.
Dziatania monitorujce i ewalu-
acyjne wobec 0s6b opuszcgaj
cych SOW s odnotowane w
,Karcie Klienta SOW”".
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Mieszkaicy SOW pracuyj

tzw. zasad spotecznéci i pod
kierunkiem terapeutéw spoty-
kaja sk systematycznie 1 x
tygodniu, gdzie ucz sk kon-
struktywnego rozwizywania
probleméw wynikajcych ze
wspolnego korzystania z
urzadzen i pomieszczé
Osrodka, probleméw interper-
sonalnych itd.

Oprocz dziata o charakterze
wsparciowo — terapeutycznym
edukacyjno-korekcyjnych
staramy sj organizowa miesz-
kankom SOW zagia integra-
cyjne: np.: wspdlne

Standard realizowany prawi-
diowo

Pod-
kar-
packie

Specjalistycz-
ny

Osrodek
Wsparcia

dla Ofiar
Przemocy

w Rodzinie

w Korytni-
kach

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemoc
w rodzinie, bez skiero-
wania i bez wzgidu na
dochod,

na okres do trzech mie
siecy z maliwoscia
przedhzenia

w przypadkach uzasad
nionych sytuagj ofiary
przemocy

w rodzinie,

b) ochrona ofiar przemg
cy w rodzinie przed
0sohy stosujca przemoc|
c) teren zamknty

i monitorowany catodo-
bowo. Réwnoczaie w
sytuacji agresji, prob
wejscia

na teren SOW

w Korytnikach przez
sprawe przemocy w
rodzinie, powiadamiany
jest Posterunek Policji
w Krasiczynie, ktéry
znajduje st w odlegtaci
900 m. od Grodka,

d) udzielenie natychmid
stowej pomocy psycho-

a) Gérodek posiada osohn
ybrane wjazdows oraz klatk
schodow na pktro,
b) dysponuje pomieszczenid
mi do spania (20 miejsc noc
legowych + 2 tgeczka dla
matego dziecka),
c¢) dysponuje 8 pokojami
2 osobowymi, 1 pokojem
3 osobowym i 1 pokojem
z dwuosobow wersallg dla
matki z matym dzieckiem) —
-interwencyjnie jest mdiwos¢
zwiekszenia ildci miejsc
do spania, o kolejne 4 osoby
(dwa komplety wypoczynko-
we
w pomieszczeniach {Dodka).
d) wspdlne pomieszczenia d
pobytu dziennego (wyposa-
zone w komplet wypoczyn-
kowy, zestaw RTV wraz z
DVD/Video),
w kazdym pokoju mieszkal-
nym radio-budzik,
e) miejsca zabaw dla dzieci
(wyposaone w meble dosto
sowane dla potrzeb matolet;
- nich wzytkownikow, gry,
zabawki, puzzle, ,pluszaki”)

logicznej, medycznej i

a) opracowanie diagnozy ofiar
oraz sytuacji rodzinnej,
b) sporadzenie indywidualneg
-planu pomocy uwzgtniajacego
- potrzeby, cele i metody pracy
oraz czas realizacji planu,
¢) udzielanie poradnictwa me-
dycznego, psychologicznego,
prawnego i socjalnego,
d) udzielanie indywidualnych
konsultaciji, terapii indywidual-
nych i grupowych,
e) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie umie-
jetnasci ochrony przed osab
stosujica przemoc
ow rodzinie,
f) zapewnienie dogpu
do pomocy medycznej,
g) przeprowadzenie diagnozy
sytuacji dzieci i udzielanie
im wsparcia psychologicznegd
oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej
i terapeutycznej,
h) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych,
i) mediacje,

f) pomieszczenia do nauki

y Liczba oséb
ogoétem:
D 106 w tym:

62 kobiet
3 mgzezyzn
41 dzieci

4 kobiety
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

8 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

j) grupa psychoedukacyjna,

Osoby starsze:

- Rodzinny Grodek
Diagnostyczno — Kon-
sultacyjny przy $dzie
Okregowym

w Przemylu,

-Poradnia Psychologicz
no — Pedagogiczna

dla Powiatu Przemyskie
go,

- Poradnia Psycholo-
giczno — Pedagogiczna]
dla Miasta Przemy

- Zespot Kuratorow
Zawodowych

ds. Wykonywania Orze
czeh Sadowych

w Sprawach Rodzinnyc
i Nieletnich
w Przemylu, Jarostawiu
i Przeworsku,

- Zespot Kuratorow
Zawodowych dla Doro-
stych

ds. Wykonywania Orze
czeh w Sprawach Kar-
nych w Przem§lu,
Jarostawiu

i Przeworsku,

- Miejski Osrodek Zapo-
biegania Uzal&ieniom

Monitoruj ace
Prowadzonesna bieiaco przez
okres jednego roku od dnia opus
czenia przez klientasoodka, lub
zaprzestania kontaktu Zrodkiem,|
- Forma: kontakt telefoniczny z
klientem, rodzin oraz instytucja-
-mi wspétpracujcymi, zdobywanie
informacji o miejscu przebywani
informacje uzyskane w trakcie
monitoringu g odnotowywane
w kartach monitoringu sytuacji
zyciowej klienta, jak rownig
w kartach klienta ambulatoryjne-
go.

hEwaluacyjne:
W formie notatek uzyskanych
efektdw pracy z klientem, jego
sukcesow i dalszych podejmowa
nych krokéwzyciowych, oma-
wianie w trakcie comiestznych

zespotdw ds. oceny sytuacji klien-

ta Gérodka.
Dziatania powysze odnotowy-
wane g w dokumentaciji klienta.

w Przemylu,

Rid
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wsparcia - érodek funk-
cjonuje catodobowo, ng
dyzurze zawsze pozost
je osoby przygotowana
merytorycznie do udzie
lenia w/w pomocy,

€) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w ro-
dzinie i opracowanie
planu pomocy, przy
udziale instytucji wspot
pracujcych,

f) wspieranie

W przezwycgzaniu
sytuacji kryzysowej,
Zwigzanej

Z wystpowaniem prze-
mocy w rodzinie;

g) okr&lanie problemow
i potrzeb klienta,

h) zapewnianie poczuci
bezpieczastwa,

i) udzielanie wsparcia
emocjonalnego,

j) poszukiwanie alterna
tyw wyjscia

Z sytuacji kryzysowej,
k) zobowhzanie do
dziatania (kontrakt),

I) niesienie pomocy
socjalnej,

) interwencjasrodowi-
skowa - na bigco.

Standard realizowany
jest prawidtowo.

(wyposaone w 5 biurek,
lampki na biurko, krzesta
n-obrotowe, pomoce naukows
w postaci map, komputeréw
wraz z licencjonowanym
oprogramowaniem),

g) ogdlnodosipne sanitariaty
w petni wyposaone (w ilgci
4 + 1 dodatkowej toalety dlg
pracownikow),

h) 1 kuchnie oraz aneks ku-
chenny (w pelni wyposanej
w sprzt AGD oraz naczynia

prania

i suszenia oraz dwdch gych
magazynéw podcznych,

i) catodzienne wiywienie

w postaci gotowych produk-|
tow,

aj) odziez wedtug indywidual-
nych potrzeb,

k) srodki higieny osobistej

i srodki czystdci,

1) zakupysrodkéw czystéci,
srodkéw higieny osobistej
oraz artykutéw spywczych
dokonywane swg potrzeb
mieszkacow Gsrodka i
wydawane na biaco.

W uzasadnionych przypad-
kach tj., gdy osoba jest bez-
posrednio przywieziona z
interwencji stib publicz-
nych, dokonywaneashez-
zwtocznie zakupy artykutéw
takich jak: bielizna, obuwie,
odziez

i podstawowe przedmioty
codziennego iytku.

Standard realizowany
prawidtowo.

kuchenne), pomieszczenia gdstandard realizowany prawi-

k) prowadzenie dziatalisoi
edukacyjno-profilaktycznej

z zakresu uzaimienia i wspot-
uzaleznienia od alkoholu, reali-|
zowanej w formie zaf profi-
laktycznych dla dzieci i mto-
dziezy, zag¢ warsztatowych
wspomagajcych osobisty roz-
woj, w szczegoIngi poprzez

wzmocnienie poczucia wlasnej

wartasci, kreowanie wizerunku
wiasnej osoby.

dtowo.

- Posterunki Policji
w Powiecie Przemyskin
wraz
z KMP w Przemylu,
- Straz Miejska
w Przemylu
- Gminne Grodki Po-
mocy Spotecznej
w Powiecie Przemyskin
- NZOZ ,Optima”
w Przemylu / Filia
w Krasiczynie,
- Miejski Osrodek Po-
mocy Spotecznej
w Przemylu, Jarostawiu
i Przeworsku,
- UM Przemyl
- Gminne Komisje Roz-
wiazywania Probleméw
Alkoholowych,
- Powiatowy Urzdy
Pracy,
- Wydziat Polityki Spo-
tecznej.

n

Specjalistycz- | a) zapewnienie schro- | Zapewnienie: a) diagnozowanie problemu | Liczba oséb jednostki organizacyjne | Monitoruj gce:

ny Osrodek nienia ofierze przemocy a) calodobowego okresowe{ przemocy w rodzinie, ogoétem: pomocy spotecznej (OPS,- Zdobywanie informacji o sytuagji
Wsparcia w rodzinie oraz dzie- go pobytu dla nie wicej niz | b) opracowanie indywidualne-| 203 w tym: PCPR, OIK), zyciowej klienta po opuszczeniu
dla Ofiar ciom pozostajcym pod | 18 osdb, go planu pomocy ofierze prze- - Policja, Osrodka

Przemocy jej opielky, bez skiero- | z zastrzeeniem,ze liczba ta | mocy w rodzinie uwzgldniajp- | 151 kobiet - prokuratura, - Informacje uzyskane w trakcie
w Rodzinie wania i bez wzgidu na | moze ulec zwgkszeniu, cego: potrzeby, cele, metody i| 11 nezczyzn - sad oraz Zesp6t Kura- | monitoringu § odnotowywane

w Nowej dochdd, przez okres zaleznie od maliwosci czas pomocy, 41 dzieci torskiej Sheby Shdowej | w kartach ,Monitoring sytuacji
Sarzynie do trzech miescy lokalowych specjalistyczne-| ¢) udzielanie poradnictwa: (Wydziat Karny, zyciowej po opuszczeniwmdka”
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z mazliwoscia przediu-
zenia

w przypadkach uzasad
nionych sytuagj ofiary
przemocy

w rodzinie,

b) ochrona ofiary prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej

i prawnej oraz zorgani-
zowanie niezwiocznie
dostpu do pomocy
medycznej w przypad-
ku, gdy wymaga tego
stan zdrowia ofiary
przemocy w rodzinie,
d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy

w rodzinie i ocena
ryzyka w zakresie
zagraenia bezpiecze
stwa ofiary lub jej
dzieci pozostagych
pod jej opiely, a take
udzielenie pomocy
innej niz okreslona

w lit. a-c;

e) wspieranie

W przezwycgzaniu
sytuacji kryzysowej
Zwigzanej

Z wystpowaniem
przemocy w rodzinie.

Standard realizowany
prawidtowo

go asrodka wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie
oraz po uzyskaniu zgody
organu prowadzego,

b) pomieszcagdo spania
przeznaczonych maksymal-
nie dla péciu osoéb, z
uwzglednieniem sytuacji

rodzinnej ofiary przemocy w

rodzinie,
¢) wspdllnego pomieszczeni
do pobytu dziennego

z miejscem zabaw dla dziecj

i miejsca do nauki,
d) ogdlnodosipnych tazie-
nek, wyposaonych
w spos6b umidiwiajacy
korzystanie zaréwno przez
osoby doroste, jak i dzieci,
odpowiednio jedna tazienka
na pk¢ osob,
e) miejsca do prania
i suszenia,
f) ogélnodostpnej kuchni,
g) wyzywienia, odziey
i obuwia,
h) srodkéw higieny osobistej
i srodkow czystéci.

Standard realizowany jest
prawidtowo

— pedagogicznego,

-grupa psychoedukacyjna.
A e) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie umie-
jetnosci ochrony przed osab
stosujca przemoc
w rodzinie:
- terapia indywidualna
z elementami TSR-u,
- zakgcia ucace komunikaciji
bez przemocy,
- zagcia niwelupce syndrom
wyuczonej bezradriai,
- terapia poznawczo-
behawioralna (CBT),
- trening zaradnii zyciowej
i umiejetnosci spotecznych.
f) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej,
g) ocena sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego,
i udzielanie im wsparcia lub
pomocy psychologicznej oraz

terapeutycznej

i terapeutycznej:

-zajecia socjoterapeutyczne
(terapia poznawczo-
behawioralna — CBT, Metoda
Ruchu Rozwijajcego Weroniki
Sherborne, Kinezjologia Eduk
cyjna, bajkoterapia

i inne),

-zajecia z terapii pedagogiczne
-zajecia ogolnorozwojowe.

h) udzielanie konsultacji
wychowawczych:

- zagcia wychowawcze

z rodzicami,

specjalistycznej pomocy socjof

— psychologicznego, 7 kobiet

— prawnego, 0 mgzezyzn

— socjalnego,

- medycznego Osoby niepet-
d) prowadzenie grup wsparcia| nosprawne:

i grup terapeutycznych dla ofiar1 kobieta
przemocy w rodzinie: 0 mezczyzn
-grupa psychoterapeutyczna, | 2 dzieci.

S
[

i

Osoby starsze:

Rodzinny i Nieletnich),
- zaktady opieki
zdrowotnej i poradnia
zdrowia psychicznego,
- szkoty,

- przedszkola,

- poradnie psychologicz
no — pedagogiczne,

- organizacje pozasdo-
we (Stowarzyszenie na
Rzecz Kobiet ,Victoria”
w Rzeszowie),

- Stowarzyszenie
,Niebieska Linia”,

- Fundacja ,Dzieci
Niczyje”,

- parafie,

- Urzedy Gminne

i Miejskie,

- Gminne Komisje Roz-
wigzywania Probleméw
Alkoholowych,

- Powiatowe Urzdy
Pracy,

- Wydziat Polityki Spo-
tecznej,

- SOW w Korytnikach,

- SOW w Gorzycach,

- SOW w Lesku.

oraz arkuszu monitorowania.
Monitorowanie obejmuje okres
do 6 miesicy, dokonuje

go pracownik socjalny SOW po-
przez kontakt telefoniczny

z klientem lub z pracownikami
Kuratorskiej Staby Sadowej,
pracownikami OPS, kt6rzy spo-
rzadzap wywiady srodowiskowe.

Ewaluacyjne:

Po opuszczeniu £odka przez
klienta SOW dokonywana jest
ocena realizacji planu pomocy,
ocena stopnia zaangavania
osoby doznagej przemocy

w rodzinie w proces wychodzeni
Z sytuacji przemocowej, SParz
dzane jest podsumowanie rezult
téw pracy.

Klienci przed opuszczeniem
Osrodka wypetniaj ankiet; ewa-
luacyjm.

Dziatania monitorujce

i ewaluacyjne wobec 0s6b opusz
czapcych SOW g odnotowane w
+Aktach Osobowych Klienta
Sow".

55
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- zagcia z terapii poznawczo-
behawioralnej w wychowaniu
dzieci,

- Szkota Dla Rodzicow.

Standard realizowany prawi-
diowo

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy

w Rodzinie

w Gorzycach

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie bez skie-
rowania i bez wzgdu
na dochéd

na okres 3 miesty

z mazliwoscia przediu-
zenia pobytu

w uzasadnionych przy-
padkach - 30 miejsc,
b) odizolowanie ofiary
od sprawcy przemocy,
- ochrore ofiar przemo-

a) Osrodek zajmuje jedno
pietro w budynku Centrum
Wsparcia i Rehabilitaciji
Spotecznej, posiada 12
segmentéw mieszkalnych.
b) kazdy segment skladaesi
z pokoju, kuchni, przedpoko
ju i tazienki. Do dyspozycji
mieszkacow przeznaczone
sa réwniez pomieszczenia
ogolnodostpne:
pomieszczenie kuchenne,
Swietlica, pokdj do odrabia-

a) opracowywanie diagnozy
sytuacji rodzinnej ofiary prze-
mocy,

b) sporadzanie planu pomocy
osobie potrzebagej pomocy,
c)udzielanie indywidualnych
konsultaciji,

d)udzielanie poradnictwa
prawnego, pedagogicznego,
psychologicznego, socjalnego
e)udzielanie konsultacji wy-
chowawczych, udzielania
dzieciom wsparcia psycholo-

Liczba oso6b
ogétem:
116 w tym:

78 kobiet
2 mgzezyzn
36 dzieci

Osoby starsze:

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej:
OPS, PCPR

- &.dyl

- Policja

- prokuratura

- zespot kuratorskiej
stuzby sidowej,

- zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego,

- szkoty, grodki wy-
chowawcze dla mtodzie

Monitoruj ace:
Zdobywanie informacji o miejscu
przebywania sprawcy przemocy,
sytuacji bytowej mieszkanki.
Informacje uzyskane w trakcie
monitoringu § odnotowywane
w segregatorze ,Monitoring
sytuacjizyciowej po opuszczeniu
Osrodka” w formie notatek s
bowych.
Monitorowanie obejmuje okres
do 6 miesicy. Zdobywanie in-

- formacji o mieszkankach napu-

cy w rodzinie przed nia lekcji, pokdj terapii gicznego i pomocy terapeu- | nosprawne: 7y, je od pracownikéw Pomocy
osohy stosujca prze- grupowej, pokéj odwiedzin, | tycznej, 6 kobiet - przedszkola, Spotecznej, PCPR, kuratoréw
moc pralnia z suszaraj f) prowadzenie zaf terapeu- | 0 ngzczyzn - poradnie psychologicz- sadowych oraz poprzez kontakt
) udzielenie natych- sala audiowizualna. tycznych skierowanych na 0 dzieci. no — pedagogiczne, telefoniczny z bylymi mieszkan-
miastowej pomocy c) Osrodek zapewnia ms wsparcie ofiary przemocy, orag - organizacje poza#z kami.
psychologicznej liwos¢ zespotowego przygo-| na nabycie umieinosci ochro- dowe,
i wsparcia, towania positkow. ny przed sprawgcprzemocy - Urzedy Gminne Ewaluacyjne:
d) rozeznanie gi d) ponadto zapewniamy - prowadzenie grup wsparcia, i Miejskie, W chwili opuszczenia przez osgh
w sytuacji ofiary prze- | srodki czystdci, oraz higie- | terapii indywidualnej - Gminne Komisje Roz-| SOW dokonywana jest ocena
mocy, niczne. Leki oraz odzig i grupowej, wiazywania Problemoéw| realizacji planu pomocy oraz zato
€) pomoc i udzielanie | obuwie Grodek zapewnia w| g) pomoc w dosgpie do porad- Alkoholowych, zonych w porozumieniu zada
wsparcia miarg mazliwosci. nictwa medycznego (rejestracja - Powiatowe Urzdy ktére maj na celu pomoc w wyj-
W przezwycgzaniu i dowoz do lekarzy specijali- Pracy, sciu z sytuacji kryzysowej. Pod-
sytuacji kryzysowe;. Standard realizowany stow oraz rodzinnych). - Wydziat Polityki Spo- | sumowanie pracy z podopiecznyf
prawidtowo tecznej, odnotowywane jest w dokumenta:
Standard realizowany Standard realizowany prawi- - Powiatowy Zespot ds.| cji mieszkaica.
prawidtowo diowo Przeciwdziatania Prze-
mocy w Rodzinie
w Tarnobrzegu
-Gminny Zesp6t Interdy-
scyplinarny
ds Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie v
Gorzycach
-Kluby AA,
- Koscioty.
Specjalistycz- | a) zapewnienie schro- | Zapewnienie: a) opracowanie indywidualneq Liczba oso6b Jednostki organizacyjne¢ Monitoruj ace:
ny Osrodek nienia 20ofiarom a) catlodobowego okresowe-go planu pomocy ofierze prze{ ogétem: pomocy spotecznej Monitorowanie obejmuje okres
Wsparcia przemocy w rodzinie, go pobytu dla nie wicej niz | mocy w rodzinie uwzgdniajp- | 163 w tym: (OPS, PCPR), do 6 miesicy — po podpisaniu
dla Ofiar bez skierowania i bez | dwudziestu os6b; jednak | cego: potrzeby, cele, metody i -Policja, pisemnej zgody przez kliengk
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Przemocy
w Rodzinie
SOS w Lesku

wzgledu na dochéd,
na okres do trzech
mieskcy z maliwoscia
przedhzenia

w przypadkach uzasad
nionych sytuagj ofiary
przemocy

w rodzinie,

b) ochrona ofiar prze-

liczba ta mae ulec zwgk-
szeniu, zalenie od maliwo-
$ci specjalistycznegosood-
ka wsparcia dla ofiar prze-
mocy w rodzinie,

b) 6 pomieszczedo spania
przeznaczonych maksymal
nie dla peciu 0sob,

z uwzgkdnieniem sytuaciji

czas pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:

— medycznego, pomoc me-
dyczna na zasadach ogdinych
(wezwanie karetki lub skiero-
wanie do lekarza rodzinnego |
I do szpitala - izba przgg),

— psychologicznego,

129 kobiet
6 mezczyzn
28 dzieci

L3 Kobiety
0 mgzezyzn

Osoby niepet-

Osoby starsze:

-prokuratura,

- sd oraz Zespét Kura-
torskiej Stizby Shdowej
(Wydziat Karny, Ro-
dzinny

i Nieletnich),

-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego

opuszczajca osrodek — rozmowy
telefoniczne z nj, kontakt
z GOPS/MOPS wigiwym
ze wzgkdu na jej zamieszkania.

Pracownicy socjalni SOW SOS
sa W statym kontakcie

z pracownikami Kuratorskiej
Stuzby Ssdowniczej, pracowni-

— prawnego, - v
mocy w rodzinie przed | rodzinnej ofiary przemocy | _ 2ocjaln(ggo, nosprawne: -szkoty, przedszkola kami Gsrodkéw Pomocy Spo-
osoly stosujca prze- w rodzinie, _ | ¢) prowadzenie terapii indywi{ O kobiet -poradnie psychologicz; tecznej, ktérzy spoelzaj ro-
moc w_rodz!nle, C) wspolneg(_) pomieszazi@| qyalnej ukierunkowanej na 0 mezCZyzn no-ped_ago_glczne, dzmne wywmd}érodowslfowe
c)_ ud2|ela_1n|e natych- do pobytu d2|enneg_O Z mie-\ysparcie ofiary przemocy 0 dzieci. -organizacje pozaggo- monitorowane jesirodqmsko
miastowej pomocy scem zabaw dla d2|e(_:| | wrodzinie oraz nabycie umie- we, _ zamieszkania uczestnika progra
psycho!qglcznej,'me- i mlejs'cem’ dp qauléW|etI|- jetnosci ochrony przed osab -ptlmkt.y konsult'acyjne mu przez przeszkolarosoky
dycznej i wsparcia, ca ogdlnaswietlica mata stosujica przemoc dziatajce przy jednost-| pierwszego kontaktu
pomoc medyczna i Swietlica socjoterapeutyczr \y rodzinie kach samorgu gmin-
na zasadach ogdlnych | na oraz ogrodzony - prowadzenie grup wsparcia nego, Ewaluacyjne:

(wezwanie karetki lub | i monitorowany plac zabaw, j grup terapeutycznych dla ofigr -parafie, | wchwili opuszczenia przez oseh
sktljer_owanleI dt()) (Ijekarza f) I(()golnod(;?;pnyr(]:h tazie- przemocy w rodzinie, -Lli_rZQdy Gminne i Miej- _poI:rzywdzora ?OW_d(I)konywana
o onaes, | ok metany or g 9 provadzene trapt o e Karise Roz-| o v e g
d) rozpoznanie sytuacj| nie zar6wno przez osoby dualnej_ ukle_runkowanej na wigzywania Problemow os’oby doznajcej przemocy w
ofiary przemocy doroste, jak i dzieci, odpo- WszrC.'e. ofiary prz[)empcy . Alkoholowych, rodzinie w proces wychodzenia z
w rodzinie i opracowa- | wiednio jedna tazienka na wro ,Z.'n'e oraz nabycie umie- -Powiatowe Urzdy sytuacji przemocowej, spadza-
nie planu pomocy. pig¢ 0sbb, Je;tnos.c' ochrony przed oseb Pracy, ne jest podsumowanie rezultatoy
g) ogolnodosgpnej kuchni, 3v$§lé§?ﬁigrzemoc -Wydziat Polityki Spo- | pracy. Dziatania monitorage i
Standard realizowany h) mieisca do prania i su- T tecznej. ewaluacyjne wobec 0s6b opusz-
jest prawidtowo. sieni a,] P e)onﬁggevr\;]nelzmcigﬂum%% czapcych SOW g odnotowane w
. L L p y Y P , +Karcie Klienta SOW”.
i) wyzywienia, odziey i medyczna na zasadach ogdélnych
obuwia, (wezwanie karetki lub skiero-
i) srodkéw higieny osobistej j Wanie do lekarza rodzinnego b
srodkow czystéci. do szpitala - izba przy),
f) ocena sytuacji dzieci na
Standard realizowany jest | Podstawie przeprowadzonego
prawidiowo w_teJ rodzmle_ rodzinnego wy-

wiadu srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-

chowawczych.

Standard realizowany jest

prawidtowo

10. | Podla- | Specjalistycz-| a) zapewnienie schro- | a) catodobowego okresowe-a) opracowanie diagnozy rodzj-Liczba oséb Jednostki : Monitoruj ace:

skie ny Osrodek nienia ofiarom przemo-| go pobytu dla nie wicej niz | ny i indywidualnego planu ogoétem: - OPS, - wizyty w miejscach zamieszka-|
Wsparcia dla | cy w rodzinie, bez 10 osob; pomocy ofierze przemocy w | 29 w tym: - Policja, nia,
Ofiar Prze- skierowania i bez b) wspdlnego pomieszczeniaodzinie uwzgédniajpcego: - Prokuratura, - zbieranie informacji
mocy wzgledu na dochéd, na| do pobytu dziennego, potrzeby, cele, metody i czas | 7 kobiet - L2z, w srodowisku,
w Rodzinie okres do trzech miesi ¢) miejsca zabaw dla dziec|, pomocy, 0 mezczyzn - Sad Rejonowy - kontakt telefoniczny,
w Kolnie cy z maliwoscia prze- pomieszczenia do nauki| b) udzielanie poradnictwa: zieci w tomzy Wydziat Ro- | - kontakt z pracownikami ,
Kolni liwosci d) i iad ki| b) udzielani dni 22 dzieci L Wydziat R k k ikami OPS

dtuzenia w przypadkach

e) og6Iinodospnych tazie-

- psychologicznego

dzinny i Nieletnich,

ktorzy sporadzap wywiady
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uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej

i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy

w rodzinie i opracowa-
nie planu pomocy,

€) wspieranie

W przezwycgzaniu
sytuacji kryzysowej
Zwiazanej z wysipo-
waniem przemocy w
rodzinie.

Standard realizowany
prawidtowo

nek, wyposazonych w spo-
s6éb umaliwiajacy korzysta-
nie zaréwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0sob,

f) ogoélnodostpnej kuchni,
g) pomieszczenia do pranid
i suszenia,

h) wyzywienia, odziey

i obuwia,

i) srodkow higieny osobiste
i srodkéw czystéci;

j) pomieszczenia do spanid.

Standard realizowany pra-
widtowo

- prawnego,

- socjalnego,

- pedagogicznego,

C) prowadzenie grup wsparcia
i grup terapeutycznych dla ofia
przemocy w rodzinie,

d) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy

w rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie,
e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej,

f) przeprowadzenie diagnozy
sytuacji dzieci i udzielanie im

specjalistycznej pomocy socjot
rapeutycznej

i terapeutycznej,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

wsparcia psychologicznego oraz

1 kobieta
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

0 mgzezyzn

1 dziecko.

e_

Osoby starsze:

- Zespot Kuratorskiej
Stuzby Sadowej w Lom-
zy — Wydziat Rodzinny
Nieletnich,

- Poradnia Zdrowia
Psychicznego przy Szp
talu Ogélnym

w Kolnie,

- Poradnia Psycholo-
giczno -Pedagogiczna
Kolnie,

- Szkoly Podstawowe,
GimnazjalneSrednie

i Przedszkola na terenig
powiatu koln@éskiego,

- Szpital Ogolny

w Kolnie tj. Oddziat
Dzieckcy,

- Organizacje Pozaaz
dowe,

- Komisje Rozwizywa-
nia Probleméw Alkoho-
lowych,

- Urzedy Gminne

i Miejskie,

- Powiatowy Urad
Pracy w Kolnie,

- Podlaski Urad Woje-
wodzki

w Biatymstoku Wydziat
Polityki Spoteczne;.

srodowiskowe.
Wszystkie informacje odnotowy-
wane i umieszczane sv aktach
klientow.
Pracownik socjalny, specjédi
-pracy z rodzia — odpowiednio
przeszkoleni SOWasw kontakcie
z pracownikami OPS, Policji,
Kuratorami. Ponadto pracownik
socjalny prowadzi systematyczn
monitoring w ramach procedury
Niebieskiej Karty — pomoc spo-
teczna, gdzie opisuje kdg in-
> formacg na temat sytuacji rodzi-
ny.

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osoke pokrzywdzom SOW doko-
nywana jest analiza i ocena spo-
rzadzonego planu pomocy ade-
kwatnie do osignietych rezulta-
téw i kolejnych dziata zaplano-
wanych do pracy

z rodzira. Dokonywana jest ocena
stopnia zaangawania osoby
doznajicej przemocy w rodzinie
w proces wychodzenia z sytuacj
przemocowych. Wszystkie dzia-
tania monitorujce

i ewaluacyjne g notowane

i umieszczane w indywidualnych
teczkach Kklientow.

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy

w Rodzinie

w Suwalkach

a) zapewnienie schro-
nienia ofierze przemocy
w rodzinie oraz dzie-
ciom pozostajcym pod
jej opiela, bez skiero-
wania i bez wzgidu na
dochdd, na okres do
trzech miesicy z ma-
liwoscia przedhienia

w przypadkach uzasad
nionych sytuagj ofiary
przemocy

w rodzinie,

b) ochrona ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

a) zapewnienie catodobowe
go okresowego pobytu dla
nie wigcej niz trzydziestu
0s0b, z zastrzeniem,ze
liczba ta mae ulec zwgk-
szeniu, zalenie od maliwo-
sci lokalowych specjali-
stycznego frodka wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzi-
nie oraz po uzyskaniu zgody
organu prowadzego,
b) pomieszczenie do spania
przeznaczonych maksymal-
nie dla péciu osoéb, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy w
rodzinie,
¢) wspllne pomieszczenia d

+ a) diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie
b) opracowanie indywidualne-
go planu pomocy ofierze prze-
mocy w rodzinie uwzgdniaj-
cego: potrzeby, cele, metody i
czas pomocy,
¢) udzielanie poradnictwa:
- medycznego,
- psychologicznego,
- prawnego,
- socjalnego,
d) prowadzenie grup wsparcia
lub grup terapeutycznych dla
ofiar przemocy w rodzinie,
e) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
cwsparcie ofiary przemocy

Liczba os6b
ogotem:
441 w tym:

278 kobiet
135 ngzczyzn
28 dzieci

20 kobiet
6 mgzczyzn

Osoby niepet-
nosprawne:
33 kobiety

31 mezezyzn
1 dziecko.

Osoby starsze:

Wspétpraca realizowa-
na jest

w ramach utworzonej
Koalicji na rzecz oséb
znajdujcych sg w
sytuacjach kryzyso-
wych, a przede wszyst-
kim w ramach lokal-
nych zespotéw interdy-
scyplinarnych z:
Gminnymi Gsrodkami
Pomocy Spot. z Powia-
tu suwalskiego, Gra-
jewskiego, Augustow-
skiego i Sokélskiego, z
Urzedem Miasta Su-
watki, MOPS Suwalki,

Monitoruj ace:

Wizyty domowe, kontakt telefo-
niczny, uczestnictwo

W grupie wsparcia po opuszczeniu
Osrodka

Monitoring jest odnotowywany
w teczce klienta w kartach Moni-
toringu

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia odka
dokonywane jest podsumowanie
pobytu w Grodku ocena realiza-
cji planu pomocy, stopnia zaan-
gazowania w proces wychodzeni
Z sytuacji przemocowe;j.

D
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¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej

i prawnej oraz zorgani-
zowanie niezwiocznie
dostpu do pomocy
medycznej w przypad-
ku, gdy wymaga tego
stan zdrowia ofiary
przemocy w rodzinie,
d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy

w rodzinie i ocena
ryzyka w zakresie
zagraenia bezpiecze
stwa ofiary lub jej
dzieci pozostagych
pod jej opiely, a take
udzielenie pomocy
innej niz okreslona

w lit. a-c;

Standard realizowany
prawidtowo

pobytu dziennego z miej-
scem zabaw dla dzieci

i miejscem do nauki,

d) ogéinodosipne tazienki,
wyposaone w sposob unie
liwiajacy korzystanie zaréw-
no przez osoby doroste, jak
dzieci, odpowiednio jedna
tazienka na pic 0sob,

€) miejsce do prania

i suszenia,

f) ogoélnodostpna kuchnia,
g) wyzywienie, odziey

i obuwia,

h) srodki higieny osobistej

i srodki czystdci.

Osrodek dysponuje
14 miejscami hostelowymi

w rodzinie oraz nabycie umie-
jetnosci ochrony przed osab
stosujca przemoc w rodzinie,
f) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej,

g) ocer sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego,

0 ktérym mowa w art. 107

ustawy z dnia 12 marca 2004r|

0 pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2009r. Nr 175, poz. 1362

z p&n. zm.), i udzielanie im
wsparcia lub pomocy psycho-
logicznej oraz specjalistycznej
pomocy socjoterapeutycznej i
terapeutycznej,

h) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych

Standard realizowany prawi-
diowo

Komend, Policji, Pro-
kuratugn, Sadem Rejo-
nowym Wydzialem
Karnym i Rodzinnym—
w tym kuratorsk stuz-
ba sadows, szkotami,
poradni psychologicz-
no-pedagogiczn Cen-
trum Edukacji Nauczy-
cieli, Poradmi Zdrowia
Psychicznego, Zakta-
dami Opieki Zdrowot-
nej, Wyzsz Szkoh
Suwalsko-Mazurskim.
Papiea Jana Pawta Il,
Koordynatorami Gmin-
nych LZI, Gminnymi
Komisjami Rozwizy-
wania Probleméw
alkoholowych, Parafia-
mi, z Urzdem Pracy

Ocena ta umieszczona zostaje W
teczce Klienta @odka
w postaci Karty ewaluacji pobytu.

11.

Pomor
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Gdyni

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochdéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy.

Standard realizowany
prawidtowo

a) catodobowego okresowe
go pobytu dla nie wcej niz
trzydziestu oséb; jednak
liczba ta mae ulec zwgk-
szeniu, zalenie od maliwo-
sci specjalistycznegosood-
ka wsparcia dla ofiar prze-
mocy w rodzinie,

b) pomieszczedo spania
przeznaczonych maksymal
nie dla peciu 0s6b, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy V
rodzinie,

¢) wspodlnego pomieszazia
do pobytu dziennego, z
miejscem zabaw dla dzieci
miejscem do nauki,

f) ogdélnodostpnych tazie-
nek, wyposzonych w spo-
s6b umaliwiajacy korzysta-
nie zarébwno przez osoby
doroste, jak i dzieci, odpo-
wiednio jedna tazienka na
pie¢ 0séb,

g) ogolnodosgpnej kuchni,
h) miejsca do prania i su-

-a) opracowanie indywidualne-
go planu pomocy ofierze prze-
mocy w rodzinie uwzgldniaja-
cego: potrzeby, cele, metody i
czas pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:
— medycznego,

— psychologicznego,

— prawnego,

r — socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na

v wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie

i - prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar
przemocy w rodzinie,

d) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie,
e) zapewnienie dagiu do

pomocy medycznej,

Liczba os6b
ogotem:
196 w tym:

128 kobiet
51 mgzczyzn
17 dzieci

Osoby starsze:

2 kobiety
1 nezczyzna

Osoby niepet-
nosprawne:

6 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(OPS, PCPR)

-Policja

-prokuratura

- ad

- Zespot Kuratorskiej
Stuzby Sadowej (Wy-
dziat Karny, Rodzinny i
Nieletnich)

-zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego
-szkoty, przedszkola
-poradnie psychologicz
no-pedagogiczne
-organizacje pozaszlo-
we

-punkty konsultacyjne
dziatahce przy jednost-
kach samormu gmin-
nego

-Urzedy Gminne i Miej-
skie

-Gminne Komisje Roz-
wiazywania Problemoéw
Alkoholowych

Monitoruj ace:

Kontakt z pracownikami socjal-
nymi, policja, kuratorami (wta-
sciwymi dla miejsca przysztego
pobytu oraz instytucjami dotych
czas zaangawanych.-
Przekazanie informacji o opusz-
czeniu SOW przez klienta i
monitorowanie przez okres 6
mieskcy;

Monitorowane jes§rodowisko
zamieszkania uczestnika progra
mu przez przeszkolarosoky
pierwszego kontaktu

Ewaluacyjne:

w chwili opuszczenia przez osph
pokrzywdzom SOW dokonywana
jest ocena realizacji planu pomo
cy, ocena stopnia zaargavania
osoby doznagej przemocy w
rodzinie w proces wychodzenia z
sytuacji przemocowej, spaidza-
ne jest podsumowanie rezultatoy
pracy. Dziatania monitorage i
ewaluacyjne wobec os6b opusz-
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szenia,
i) wyzywienia, odziey i
obuwia,
j) $rodkow higieny osobiste
i srodkdw czystéci.

Standard realizowany
prawidtowo

f) ocere sytuacji dzieci na

podstawie przeprowadzonego

tej rodzinie rodzinnego wywia-
j du srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-

chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

w

-Powiatowe Urzdy
Pracy

-Wydziat Polityki Spo-
tecznej

czapcych SOW g odnotowane w
+Karcie Klienta SOW".

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Rusocinie

(dziata od
marca 2011
roku)

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed

a) catodobowego okresowe
go pobytu dla nie wcej niz
trzydziestu osob; jednak
liczba ta mae ulec zwgk-
szeniu, zalenie od maliwo-
$ci specjalistycznegosood-
ka wsparcia dla ofiar prze-
mocy w rodzinie,

b) pomieszczedo spania

przeznaczonych maksymal+

nie dla péciu 0sob, z
uwzglednieniem sytuacji
rodzinnej ofiary przemocy

-a) opracowanie indywidualne-
go planu pomocy ofierze prze-
mocy w rodzinie uwzgldniaja-
cego: potrzeby, cele, metody i
czas pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:

— medycznego,

— psychologicznego,

— prawnego,

— socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w

Liczba os6b
ogoétem:
59 w tym:

42 kobiety
0 mgzezyzn
17 dzieci

Osoby starsze:

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-

Jednostki organizacyjné
pomocy spotecznej
(OPS, PCPR)

- Policja

- prokuratura

- kuratorzy

- poradnia zdrowia psy-|
chicznego

- szkoty, przedszkola

- poradnia psychologicz
no-pedagogiczna

- organizacje poza#z
dowe

e Monitoruj ace:
Monitorowanie obejmuje okres
do 6 miesicy;
pracownik socjalny SOW nawi
zuje kontakt telefoniczny z osab
ktéra opycita osrodek, jest tew
statym kontakcie z kuratorami,
pracownikami Grodkéw Pomocy
Spotecznej, ktdrzy spardzap

-rodzinne wywiadyrodowiskowe,
monitorowane jestrodowisko
zamieszkania uczestnika progra
mu

osohy stosujca prze- rodzinie, - f e nosprawne: - punkty konsultacyjne
moc w rodzinie, c) wspéinego pomieszczer| roqlz_lnlehoraz nabygle umigt | 1 Lobieta dziatajhce przy jednost-| Ewaluacyjne:
¢) udzielanie natych- do pobytu dziennego, z noscl ochrony prze Osg’b_ , 0 mgzezyzn kach samorgu gmin- | W chwili opuszczenia przez
miastowej pomocy miejscem zabaw dla dziecili stosugca przemoc w rodzinie | 4 gzjecko, nego osole pokrzywdzom SOW doko-
psychologicznej, me- miejscem do nauki, - prowadzenie grup wsparcia | - parafie nywana jest ocena realizacji planu
dycznej i wspar(;ia, f) ogélnodostpnych tazie- | 9rUP terapeutycznyph dla ofiar - Urzedy Gminne i Miej-| pomocy, ocena stopnia zaanga-
d) rozpoznanie sytuacj| nek, wyposzonych w spo- | PrZemocy w rodzinie, ski zowania osoby doznagej prze-
ofiary przemocy w s6b umaliwiajacy korzysta-| d) prowadzenie terapii indywis -Gminne Komisje Roz- | mocy w rodzinie w proces wy-
rodzinie i opracowanie | nie zaréwno przez osoby | dualnej ukierunkowanej na wiazywania Probleméw| chodzenia z sytuacji przemoco-
planu pomocy, doroste, jak i dzieci, odpo- | wsparcie ofiary przemocy w Alkoholowych wej, sporadzane jest podsumo-
wiednio jedna tazienka na | rodzinie oraz nabycie umigj - zespoly interdyscypli- | wanie rezultatow pracy. Dziatania
Standard realizowany | pie¢ oséb, nosci ochrony przed osab narne monitorupce i ewaluacyjne wo-
prawidtowo g) ogdlnodosipnej kuchni, | stosujica przemoc w rodzinie, - Powiatowy Urad bec 0s6b opuszczaych SOW g
h) miejsca do praniaisu- | e) zapewnienie dogiu do Pracy odnotowane w ,Karcie Klienta
§zeni§1, o o pomocy medycznej, - Wydzjal Polityki Spo- | SOW".
IC))b\l,va)\lliZgl,WIemal odziey i f) ocer sytuacji dzieci na tecznej
.) érodk’c')w higieny osobistei podstawie przeprowadzonego|w
Ji srodkow cz gstéciy ]tej rodzinie rodzinnego wywia-|
S y ’ du srodowiskowego,
Standard realizowany pra- | 9) udzielanie konsultacji wy-
widtowo chowawczych.
Standard realizowany prawi-
diowo
12. Slqskie Specjalistycz- | a) schronienie ofierze | a) calodobowego okreso-| a) diagnozowanie problemu | Liczba oséb - jednostki organiza- Monitoruj gace:
ny Osrodek przemocy w rodzinie,| wego przemocy w rodzinie, ogotem: cyjne Wizyty w miejscach zamiesz-
Wsparcia dla | oraz dzieciom pozo- | pobytu dla nie wicej niz b) opracowanie indywidualne-| 183 w tym: pomocy spotecznej kania.
Ofiar Prze- stapcym pod jej trzydziestu os6b, z za- go planu pomocy ofierze prze- (OPS, PCPR), Monitorowanie obejmuje okres
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mocy w opieka bez skierowa- | strzezeniem,ze liczba ta mocy w rodzinie uwzgldniaja- | 104 kobiety - Policja, do 6 miesgcy.
Rodzinie nia i bez wzgéddu na moze ulec zwegkszeniu, cego: 15 mezczyzn - prokuratura, Pracownicy socjalnigsw kon-
JPrzysta” dochdd, przez okres | zaleznie od maliwosci potrzeb, cele, metody i czas | 64 dzieci - sad oraz Zespot takcie z Powiatowym Centrum|
w Swigto- do trzech mieskcy z lokalowych specjalistycz- | pomocy, Kuratorskiej Staby Pomocy Rodzinie, z pracowni-
chtowicach mozliwoscia przediu- | nego drodka wsparcia dla| c) udzielanie poradnictwa: Osoby starsze: | Sadowej (Wydziat kami Kuratorskiej Staby Sa-

zenia w przypadkach | ofiar przemocy w rodzinie| — psychologicznego. 3 kobiety Karny, Rodzinny i downiczej,

uzasadnionych sytu- | oraz po uzyskaniu zgody | — prawnego, 0 mgzczyzn Nieletnich), pracownikami Grodka Pomo-

acja ofiary przemocy | organu prowadzego, — socjalnego, -zaktady opieki zdro- | cy Spotecznej, ktérzy spoaz

w rodzinie, b) pomieszczedo spania (poradnictwo medyczne w Osoby niepet- wotnej i poradnia dzap

b) ochror ofiar prze- przeznaczonych maksy- razie potrzeby jest udzielane| nosprawne: zdrowia psychiczne- | rodzinne wywiadyrodowi-

mocy malnie dla piciu oséb, z | W przychodni medycznej 13 kobiet go, skowe.

w rodzinie przed oso- uwzglednieniem sytuacii znajdupcej sk w tym samym | O ngzczyzn -szkoty, przedszkola, | Monitorowane jestrodowisko

ba stosujica przemoc rodzinnej ofiary przemocy budynku), 3 dzieci. -poradnie psycholo- zamieszkania uczestnika pro-

w rodzinie, w rodzinie, d)prowadzenie grup wsparcia, giczno-pedagogiczne| gramu przez przeszkolan

¢) udzielanie natych- c) wspélnego pomieszcze} 9TUP samopomocowych dla - organizacje pozasz osolg pierwszego kontaktu.

miastowej pomocy nia ofiar przemocy w rodzinie, dowe,

psychologicznej i do pobytu dziennego z e) prowadzenie terapii indy- - jednostki samorgdu Ewaluacyjne:

prawnej oraz zorgani miejscem zabaw dla dziedi widualnej ukierunkowanej na| gminnego, W chwili opuszczenia przez

zowanie niezwlocznig miejsca do nauki, wsparcie ofiary przemocy w -parafie, osole

dostpu do_ pomocy d) ogélnodostpnych fa- rod_2|_n|e oraz nabycie -Ur_szy_ Gminne i pokrzywdzon, SOW dokony-

medycznej w przy- zienek, umiejetnosci ochrony przed Miejskie, wana

padku, gdy wymaga wyposaonych w spos6b osoly stosujca przemoc w -Gminne Komisje jest ocena realizacji planu po-

tego stan zdrowia umazliwiajacy korzystanie rodzinie, Rozwiazywania Pro- | mocy, ocena stopnia zaanga-

ofiary przemocy w zaréwno przez osoby do- f) zapewnienie dogpu do blemoéw Alkoholo- zowania osoby doznagej

rodzinie, roste, jak i dzieci, odpo- pomocy medycznej, wych, przemocy w rodzinie w proces|

d) rozpoznanie sytu- wiednio jedna tazienka na g) ocer sytuacji dzieci na -Powiatowe Urzdy wychodzenia z sytuacji prze-

acji ofiary przemocy picc 0s6b, podstawie przeprowadzonegp Pracy, mocowej oraz spoerizane jest

w rodzinie i ocena g) ogélnodostpne;j kuch- w teJ_ rodglnle ro_dzmnego _ - z_espo%y interdyscy- podsumowanie rezultatéw prat

ryzyka w zakresie ni, wywiadu srodowiskowego i plinarne, cy.

zagrazenia bezpie- h) miejsca do prania i su- udzielenie im wsparcia oraz -Wydziat Polityki Spo-

czenstwa ofiary lub szenia, udzielenie specjalistycznej tecznejSlaskiego Dziatania monitorujce

jej dzieci pozostaf i) wyzywienia, odzigy i pomocy socjoterapeutycznej|i Urzedu Wojewddzkie-| i ewaluacyjne wobec os6b

cych pod jej opiek, a obuwia, terapeutycznej, go w Katowicach. opuszczajcych SOW g odno-

takze udzielenie innej j) srodkéw higieny osobi- | h) udzielanie konsultacji towywane w Karcie Klienta

pomocy. stej isrodkow czystéci. | wychowawczych. SOW.

Standard realizowany prawi-
Standard realizowa- diowo
nyprawidtowo Standard realizowany
prawidtowo

Powiatowy a) zapewnienie schro- | a) zapewnienie calodobowe} a) opracowanie indywidualne-| Liczba os6b - jednostki organizacyj- | Monitoruj ace:
Specjalistycz- | nienia ofierze przemo- | go okresowego pobytu dla | go planu pomocy ofierze prze{ ogétem: ne pomocy spotecznej | Monitorowanie obejmuje okres d
ny Osrodek Cy w rodzinie oraz nie wigcej niz 14 osoéb; mocy w rodzinie uwzgdniajp- | 707 w tym: (OPS, PCPR), 6 mieskcy; wspotpraca z OPS
Wsparcia dla | dzieciom pozostagym | jednak liczba ta mee ulec cego: potrzeby, cele, metody i - Policja, wiasciwymi miejscowo ze wzgt
Ofiar Przemo- | pod jej opiel, bez zwigkszeniu zalenie od czas pomocy, 511 kobiet - prokuratura, du na miejsce pobytu klienta po
cy w Rodzinie | skierowania i bez mozliwosci PSOW dla Ofiar | b) udzielanie poradnictwa: 73 mgzczyzn - ;ad, opuszczeniu &odka, indywidu-
w Wodzista- | wzgledu na dochdd, na| Przemocy w Rodzinie, - medycznego, 123 dzieci - Zespot Kuratorskiej alny kontakt z klientem (telefo-
wiu Slaskim okres do 3 miesty z b) pomieszcai do spania - psychologicznego, Stuzby Ssdowej (Wy- niczny i osobisty).

mozliwoscia przedtu- przeznaczonych maksymal-| - prawnego, Osoby starsze: |dziat Karny, Rodzinny i

zenia w przypadkach | nie dla 5 0s6b z uwzglnie- | - socjalnego, 2 kobiety Nieletnich), Ewaluacyjne:
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uzasadnionych sytuagj
ofiary przemocy w
rodzinie,

niem sytuacji rodzinnej
ofiary przemocy w rodzinie,
c) osobnego pomieszczenig

) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
A wsparcie ofiary przemocy w

0 mgzezyzn

Osoby niepet-

- zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnia zdro-
wia psychicznego,

Omowienie sytuacji klienta po
opuszczeniu @odka podczas
zebrania Zespotu wspiesap-

b) ochror ofiar prze- do pobytu dziennego, rodzinie oraz nabycie umigj nosprawne: - szkoty, terapeutycznego, podsumowanie
mocy w rodzinie przed| d) osobnego miejsce zabaw nosci ochrony przed osab 7 kobiet - poradnie psycholo- Indywidualnego Planu Pomocy,
osoly stosujca prze- dla dzieci stosujica przemoc w rodzinie, | 0 ngzczyzn giczno- pedagogiczne, |podejmowanie dziafazwiazanych
moc w rodzinie, e) osobnego miejsce do d) prowadzenie grupy wspar-| 1 dziecko. - punkty konsultacyjne |ze wsparciem klienta wrodowi-
¢) udzielanie natych- nauki, cia dla ofiar przemocy w rodzi- dziatapce przy jednost- | sku (przekazanie informacji do
miastowej pomocy f) ogélnodostpnych tazie- nie, kach samorgu gmin- | wiasciwego OPS).
psychologicznej i nek, wyposzonych w spo- | e) zapewnienie dogiu do nego, W/w informacje znajduj sie w
prawnej oraz zorgani- | s6b umaliwiajacy korzysta- | pomocy medycznej, - parafie, indywidualnej dokumentacji
zowanie niezwtocznie | nie zaréwno przez osoby f) ocery sytuacji dzieci na -Urzedy Gminne i klienta PSOW.
dostpu do pomocy doroste, jak i dzieci, odpo- | podstawie przeprowadzonego Miejskie,
medycznej w przypad- | wiednio jedna tazienka na | w tej rodzinie rodzinnego - Powiatowe Urzdy
ku, gdy wymaga tego | pig¢ 0sob, wywiadu srodowiskowego i Pracy,
stan zdrowia ofiary g) ogéinodosipnej kuchni, | udzielanie im wsparcia lub - Wydziat Polityki
przemocy w rodzinie, | h) miejsca do prania i suszef pomocy psychologicznej oraz Spoteczneplaskiego
d) rozpoznanie sytuacji| nia, specjalistycznej pomocy socjot Urzedu Wojewo6dz-
ofiary przemocy w i) wyzywienia, odziey i terapeutycznej i terapeutycznej, kiego w Katowicach.
rodzinie i opracowanie | obuwia, Elementy socjoterapii realizo-
planu pomocy, j) srodkow higieny osobistej| wane g podczas indywidualne]
i srodkow czystéci. pracy z dzieckiem (praca peda-
Standard realizowany gogiczna, indywidualne konsul-
prawidtowo Standard realizowany tacje psychologiczno-
prawidtowo pedagogiczne) a tak& w ra-
mach realizacji zaf wycho-
wawczych. Placéwka nie za-
trudnia specjalisty w zakresie
socjoterapii,
g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych,
h) diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie.
Standard realizowany
prawidtowo

Specjalistycz-| a) zapewnienie schro-| a) catodobowego okreso- | a) diagnozowanie problemu | Liczba oséb - jednostki organizacyjt Monitoruj ace:

ny Osrodek nienia ofiarom prze- wego pobytu dla nie wtej | przemocy w rodzinie, ogotem: ne pomocy spotecznej Wizyty w miejscach zamieszka-

Wsparcia dla | mocy w rodzinie oraz | niz trzydziestu oséb; jednak b) opracowanie indywidualne-| 259 w tym: (OPS, PCPR), nia, zdobywanie informacji o

Ofiar Prze- dzieciom pozostagym | liczba ta mae ulec zwgk- go planu pomocy ofierze prze- - Policja, miejscu przebywania ofiar i

mocy w pod jej opiel, bez szeniu, zalenie od mali- mocy w rodzinie uwzgldniaja- | 193 kobiety - Prokuratura, sprawcOw przemocy; ocena

Rodzinie skierowania i bez wosci specjalistycznego cego: potrzeby, cele, metody i| 14 nyzczyzn - Sad oraz Zesp6t Ku-| aktualnej sytuacii;

w Chorzowie | wzgledu na dochdd, ng osrodka wsparcia dla ofiar | czas pomocy, 52 dzieci ratorskiej Staby Sp- | WspOtpraca oraz kontakt z przeg
okres do trzech migsi | przemocy w rodzinie, C) udzielanie poradnictwa: dowej (Wydziat Kar- | Stawicielami instytucji — pracow-
cy z maliwoscia prze- | SOW w Chorzowie posiada — medycznego, Osoby starsze: ny, Rodzinny i Nielet{ Nikami socjalnymi, kuratorami,
dtuzenia w przypad- 10 miejsc hotelowych — psychologicznego, 6 kobiet nich), dzielnicowymi;
kach u;asadnlonych b) pomieszcagdo spania | — prawnego, 2 mezczyzn - szkoly, przedszkola, .
sytuacy ofiary prze- przeznaczonych maksymalt — socjalnego, Ewaluacyjne:

mocy w rodzinie,
b) ochror ofiar prze-

mocy

nie dla peciu 0s6b, z
uwzglednieniem sytuacji

d) prowadzenie grup terapeu

tycznych dla ofiar przemocy w

rodzinnej ofiary przemocy

rodzinie,

Osoby niepet-
nosprawne:
13 kobiet

— poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczne
— zaktady opieki zdro-

Biezaca ocena stopnia zaariga
wania osoby doznagej przemocy

5

w rodzinie w proces wychodzeni
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w rodzinie przed osab| w rodzinie, e) prowadzenie terapii indywi-| 0 mezczyzn wotnej, Z sytuacji przemocowe;j.
stosujca przemoc w ¢) wspoélnego pomieszcze-| dualnej ukierunkowanej na 4 dzieci. — organizacje pozasiz | Po opuszczeniu hostelu dokony-
rodzinie, nia do pobytu dziennego, z| wsparcie ofiary przemocy w dowe, wane jest podsumowanie realiza
c¢) udzielanie natych- miejscem zabaw dla dzieci|i rodzinie oraz nabycie umigj - punkty konsultacyjng, ¢ji indywidualnego planu pomo-
miastowej pomocy miejscem do nauki, dzieci | nosci ochrony przed osab - Parafie, cy.
psychologiczne;j, mog takze korzysta z stosujca przemoc w rodzinie, - Urzad Miasta,
prawnej, organizowa- | oddzielnego pokoju do na-| f) zapewnienie dogpu do - Gminne Komisje Dziatania monitorujce oraz
nie dos¢pu do pomocy| uki, pomocy medycznej, Rozwiazywania Pro- ewaluacyjne wobec 0s6b opusz-
medycznej, gdy wy- d) ogéinodosipnych tazie- | g) ocer sytuacji dzieci na bleméw Alkoholo- czapcych hostel odnotowywana g
maga tego stan zdro- | nek, wyposaonych w spo- | podstawie przeprowadzonej wych, w kartotece klienta.
wia ofiary przemocy w| so6b umdaliwiajacy korzy- diagnozy sytuacji dzieci oraz — punkty i Grodki
rodzinie, stanie zaréwno przez osoby wywiadu srodowiskowego i interwenciji kryzyso-
d) rozpoznanie sytuacji doroste, jak i dzieci, odpo- | udzielanie im wsparcia lub wej
ofiary przemocy w wiednio jedna tazienka na | pomocy psychologicznej oraz _ Os’r’odek Wsparcia
rodzinie i ocena ryzyka pig¢ 0sob, specjalistycznej pomocy socjot Rodziny
zagraenia bezpiecze | g) ogdlnodosipnej kuchni, | terapeutycznej i terapeutyczne, _ Os’rodek, Rozwizy-
stwa ofiary lub jej h) miejsca do prania i su- | h) udzielanie konsultacji wy- wania Probleméow
dzieci pozostagych szenia, chowawczych. Alkoholowvch
pod jej opiek. i) wyzywienia, odziey i o dek";yom’o .
obuwia, Standard realizowany prawi- Osobom Uzalmig)/-
j) srodkow higieny osobiste]  dtowo ) -
Standard realizowany i $rodkdw czystéci. nym i Ich Rodzmpm,
prawidiowo Zespot Interdyscypli-
Standard realizowany namy oraz Grupy Roboy
prawidtowo cze.
13. SWiQtO Specjalistycz- | a) zapewnia siofierze | a) zapewnia giokresowy, a) w kadym przypadku doko- | Liczba oséb Urzad Miasta Kielce, Monitoruj ace:
krzy- ny Qsrodek przemocy w rodzinie | catodobowy pobyt, nuje st diagnozy problemu ogotem: Zespoly Interdyscypli- | - bezpdrednie wizyty pracowni-
skie \(/)\/fgpa;ma dia | oraz dzieciom pozosta-| b) zapewnia sipomieszcze- E;zemocy W'rOd'ZmILe’d 1661 w tym: narne, ta s_oqal(rj]e_go W miejscu zamies
iar Prze- : L : : . opracowuje 8iz kazdym . | kania rodzin,
mocy w Jacym POd. €] oplel;. nia do spama.dla 10 oso_p, klientem hostelu indywidualny| 1343 kobiet Grupy Robgcze, Reali-| _ kontakty pracownikéw meryto-
Rodzinie w schrorlnenle, bez skie- | z uwngingnlem sytuacji plan pomocy ofierze w rodzini¢ 231 ngzczyzn zatorzy Gm'““ego | rycznych/pierwszego kontaktu
Kielcach rowania, bez wzgtiu rodzinnej ofiary przemocy W ywzgledniajacy: potrzeby, cele,| 87 dzieci Programu Przeciwdzia-| gsobiste, telefoniczne, listowne,

na dochdd i adres za-
meldowania, na okres
do 3 m-cy,

w uzasadnionych sytu-
acjach

z mazliwoscia jego
przedhzenia,

b) zapewnia siochrore
ofiary przemocy przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie:

( obiekt zamknity,
monitorowany przez
firme ochroniarsk,
wyposaony

w wideodomofon,

rodzinie ( nigdy nie rozdzielg
sie dzieci od matki )

) zapewnia giwspolne
pomieszczenia do pobytu
dziennego z miejscem zaba|
dla dzieci

d) zapewnia gi2 ogolnodo-
stepne tazienki dla 10 oséb,
wyposaone w sposob unie
liwiajacy korzystanie zarOw-
no przez osoby doroste, jak
dzieci

e) zapewnia gimiejsce do
prania

i suszenia

f) zapewnia i ogélnodo-

2 metody i czas pomocy,
zakres pomocy ustalaesiow-
niez z klientami korzystacymi
z pomocy ambulatoryjnej

Woérodka.

c) kazdej osobie, zgodnie z jej

indywidualnymi potrzebami

udziela st poradnictwa, odpo-
wiednio:
- medycznego
( zapewnia si m.in. konsulta-

i cje psychiatryczne, w razie

potrzeby na tereniesmdka)

- psychologicznego

( zapewnia si konsultacje,
porady, dos{p do terapii indy-
widualnej i grupowej, wsparcie
psychologiczne dla dorostych

Osoby starsze:

84 kobieta
16 nmgzczyzn

Osoby niepel-
nosprawne:
44 kobiet

9 mgzczyzn

4 dzieci.

i dzieci)

tania Przemocy w Ro-
dzinie.

Miejski Osrodek Pomo-
cy Rodzinie, MGOPS-
y, GOPS-y, Zespot
Ustug Interwencji
Kryzysowej, Komenda
Wojewddzka Policji,
Komenda Miejska
Policji,

Posterunki policji

na terenie
wojewodztwa
Swigtokrzyskiego,

Sad Okregowy,

Sad Rejonowy,

kontakty ze stabami w sprawie
klientow,

- monitorowanie bezgoednie lub
posrednie prowadzone jest do 6
mieskcy po opuszczeniu przez
ofiare placéwki/ hostelu, w uza-
sadnionych sytuacjach chej)

- monitorowanie sytuacji ofiary
w ramach realizacji procedury
.Niebieskie Karty”, udziat specja
listbw SOW w pracach zespotd
interdyscyplinarnych i grup robo-
czych,

- ustalanie stanu bezpieéstwa
ofiary poprzez uzyskanie infor-
macji 0 miejscu pobytu sprawcy,
jego zachowaniu, kontakty z
cztonkami rodzin os6b pokrzyw-

dzonych i
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nieupowanione osoby
nie s wpuszczane na
teren placéwki, obiekt
ma oddzielne, niezate
ne wejcie, od czsci
gdzie przebywaj ofiary
dzieli osoby z zewnatrz
klatka schodowa i
dodatkowo zamykane
drzwi, do kluczy ma
dostp wytacznie per-
sonel, ofiary przebywa-
ja w obiekcie, w ktérym
miesci sig rowniez
komisariat policji,

w kazdej chwili jest
mozliwe wezwanie
patrolu policji w sytu-
acji zagraenia ze stro-
ny sprawcy )

¢) udziela sj ofiarom
przemocy natychmia-

stowej pomocy: psychor

logicznej i prawnej oraz
organizuje niezwtocznie
dostp do pomocy
medycznej w przypad-
ku, gdy wymaga tego
stan zdrowia ofiary
przemocy w rodzinie
d) w kazdym przypadku
prowadzi s¢ rozpozna-
nie sytuacji ofiary
przemocy

w rodzinie, dokonuje
sig oceny ryzyka w
zakresie zagrenia
bezpieczastwa ofiary
lub dzieci pozostaj
cych pod jej opiek,
udziela s¢ innej ko-
niecznej pomocy i
wsparcia jéli wymaga
tego sytuacja ofiary.

stepna kuchnk wyposaona
w niezkedny sprzt, w ktorej
10 oséb mee przygotowy-
waé i spazywa positki

g) zapewnia giwyzywienie,
odziez, obuwie,srodki hi-
gieny osobistej srodki
czystagci w sytuacji gdy
dochéd ofiary przemocy nie
przekracza aktualnie obo-
wiazujacego kryterium
dochodowego osoby samot
nie gospodaruagej,

o ktérym mowa w art. 8 ust.
pkt 1 ustawy z dn.
12.03.2004 r. o pomocy
spotecznej

h) zapewnia sipokéj do
nauki, dla dzieci

i) SOW dysponuje pokojami

terapeutycznymi do pracy
indywidualnej i grupowe;j.

Mieszkacy hostelu SOW
otrzymup dodatkowo, w
razie potrzeby inne produkty
takie jak: cukier, herbata,
mleko.

Dla os6b

przyjmowanych interwen-
cyjnie

w nocy g zabezpieczone
trwate produktyzywnaoscio-
we.

W razie potrzebyswyda-
wane inn&rodki, np.: pasta
i szczotki do zbow, mydto i
szampon dla dorostych i
dzieci, papier toaletowy,
proszek do prania, ptyn do
ptukania tkanin, ptyn do
mycia naczy, pieluchy

jednorazowe dla dzieci oraz

odziez, obuwie.

- prawnego
( zapewnia si bezptatne pora-
dy i konsultacje prawne, edu-
kacg z zakresu prawa, pomoc
w sporadzaniu pism proceso-
wych)

- socjalnego

( zapewnia s pomoc

w formie pracy socjalnej, np. -
towarzyszenie waslzie, uta-
twianie dostpu do systemu
pomocy spotecznej

(' m.in. doswiadczey), edukacja
nt. praw i udziat w realizacji
procedury ,,Niebieskie Karty”,

L reprezentowanie intereséw
0s6b pokrzywdzonych
w urzedach
d) prowadzi sj grupy wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie
oraz grupy terapeutyczne:

- 2 grupy edukacyjno-
motywacyjne dla os6b dozna
jacych przemocy w rodzinie,

- grupz edukacyjno- motywa-
cyjna dla os6b uzalamionych

od alkoholu i wspétuzaimio-
nych z edukagjnt. przemocy
w rodzinie,

» @) warsztaty terapeutyczne/
treningi psychologiczne: (aser
tywnaosci, radzenia sobie ze
stresem wraz z relaksagj
radzenia sobie ze Acig TZA
art., Trening Rozwoju osobi-
stego z elementami arteterapii
f) prowadzi s¢ terapg indywi-
dualm ukierunkowan na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie przezani
umiejgtnosci ochrony przed
0soly stosujica przemoc w
rodzinie, m.in. umiejtnosci
opracowania planu bezpiedgze
stwa, wzywania pomocy, ko-
rzystania ze wsparcia spotecz
nego, rozpoznawania wiasnych
potrzeb,
zwiekszania poczucia spraw-
czaici | wkasnej wartéci,
obnizenia poziomudku itp.

Kuratorska Staba
Sadowa, Kuratorzy
spoteczni,

Prokuratura Okmgowa,
Prokuratury Rejonowe,
Swietokrzyskie Cen-
trum Profilaktyki i
Edukacji,

Gminna Komisja Roz-
wiazywania Problemow
Alkoholowych,
Placowki Lecznictwa
Odwykowego: stacjo-
narne

i ambulatoryjne,
Centrum Zarzdzania
Kryzysowego,
Centrum Interwencji
Kryzysowej Caritas
Diecezji Kieleckiej -
Sie¢ Pomocy Ofiarom
Przesgpstw,
Swictokrzyskie Stowa-
rzyszenie Pomocy
Ofiarom Przesfpstw,
Polski Czerwony
Krzyz, Stowarzyszenie
,,Nadzieja Rodzinie”,
Stowarzyszenie ,,Arka
Nadziei”, Swigtokrzy-
ska Komenda Woje-
wddzka Ochotniczych
Hufcéw Pracy,
Osrodek Ksztatcenia
Kadr Medycznych,
Miejski Zespot Poradni

Psychologiczno — Pedar

gogicznych,
Placowka Opieki Do-
raznej Azyl,

Dom dla Matek

z Maloletnimi Dzi€mi
i Kobiet w Chzy, szko-
ty, przedszkola,

kontakty z pracownikami pomocy
spotecznej, dzielnico-

wymi i przedstawicielami innych|
instytucji pomocowych,
*omawia s¢ z klientem stan
realizacji planu pomocy, korggi

i trudnasci klienta w wygciu z
sytuacji przemocy

- w hostelu monitorowany jest
stan realizacji planu pracy z klien
tem na cyklicznie organizowa-
nych posiedzeniach Zespotu” - p
kazdym zak@czonym m-cu
pobytu ofiary w placéwce.
- zbieranie informacji nt. sposobu
funkcjonowania ofiary przemocy
w rodzinie po opuszczeniu hoste
lu poprzez kierowanie pisemnych
présb do innych placéwek

0 obgcie wsparciem rodziny
jezeli jest spoza terenu Kielc.,

- analizy comiesiczne, pétroczne
sprawozdania z pracy, zebrania
zespotu

- analizy roczne - sprawozdania
pracy, zebranie zespotu

- comiesgczna superwizja dot.
pracy z klientami érodka.

[=]

N

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzon hostelu
SOW dokonywana jest ocena
realizacji planu pomocy, ocena
stopnia zaangawania osoby
doznajicej przemocy

w rodzinie w proces wychodze-
nia z sytuacji przemocowej,
dokonuje si podsumowania
rezultatéw pracy w formie pisem
nej w ,,Karcie Klienta SOW".

Do ewaluaciji stua takze takie
narzdzia jak: ankiety, skale
(stosowane do oceny programow i
zaj¢ warsztatowych)

- superwizja

- oceny okresowe pracy pracow-
nikow

- cykliczne zebrania zespotu

- mieskczne iroczne sprawozdd
nia z pracy z klientami oraz z
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Standard realizowany
prawidtowo

Jest take standardowo
wyposaona apteczka

pierwszej pomocy (wszyst-

kie srodki medyczne &

zabezpieczone i wydawane

sa pod nadzorem kadry).

Standard realizowany
prawidtowo

Wykorzystuje s§ w tym kon-
takcie elementy terapii skon-
centrowanej na rozwzaniach,
terapii krétkoterminowe;.

g) w razie potrzeby podejmuje
sig interwencg kryzysow.
Osoby, ktére wyszty z przemo
cy mogy korzysta z terapii
rodzinnej, matenskiej oraz z
mediacji.

h) zapewnia si dostp do
pomocy medycznej dla doro-
stych i dzieci, podejmuje si
natychmiastow interwencg
medyczm w sytuacji zagree-
nia zdrowia klientow érodka (
wzywa St pogotowie, lekarza
rodzinnego, specjalistw razie
potrzeby organizuje si

pomoc lekarza psychiatry

i) dokonuje st oceny sytuaciji
dzieci i udzielanie im wsparcid
lub pomocy psychologicznej
oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej i terapeu-|
tycznej:

( dokonuje si diagnozy sytu-
acji dziecka i na tej podstawie
planuje st prag; indywidualra
lub

grupowy z dziemi,

miodzieza: m.in. :terapt zag-
ciowa, pomoc psychologican
kieruje st na zagcia socjote-
rapeutyczne, organizuje czas
wolny, udziela pomocy w
nauce, prowadzi sitrening
umiegtnosci spotecznych,
trening zasgpowania ztdci,

itp.

j) udziela st konsultacji wy-
chowawczych

(realizowana jest bimca praca
Z rodzicami, dziadkami: pora-
dy, konsultacje psychologiczne
i pedagogiczne, prowadzksi
pedagogizagjrodzicéw, do-
radztwo, edukaejw sprawach
wychowawczych ).

Standard realizowany prawi-

kieleckie uczelnie
wyzsze,

stuzba zdrowia,

kluby sportowe
(angaowane

w kampanie spoteczne
przeciw przemocy ),
lokalne media: TV,
radio, prasa, wodki
badawcze, Rada Adwo
kacka,

Powiatowy i Miejski
Urzad Pracy, Zespot ds
Rodziny i Uzalenien
przy wojewodzigwig-
tokrzyskim,

Wydziat Polityki Spo-
tecznej, Ministerstwo
Pracy i Polityki Spo-
tecznej

m.in.( patronat hono-
rowy kampanii).

dziatalngci SOW.

- pétroczne sprawozdanie obej-
mujace liczlg klientéw i dysfunk-
cji

- okresowe raporty, ankiety we-
wnetrzne i zlecane przez instytu-
cje uprawnione m.in.: MPIPS,
WPS, PARPA.

32




diowo

14.

War-
min-
sko-
Mazur
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Elblagu

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie oraz ich
dzieciom,

b) ochrona ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej

i prawnej oraz zorgani-
zowanie niezwtocznie
dostpu do pomocy
medycznej,

d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i ocena ryzyka
w zakresie zagt@nia
bezpieczastwa ofiary
lub jej dzieci pozostaj
cych pod jej opiek

Standard realizowany
prawidtowo

a) catodobowy okresowy
pobyt (10 miejsc),

b) pomieszczenia do spania
/4 pokoje/; wyposgenie
kazdego pokoju jest dostosg
wywane do struktury rodziny
majacej w nim zamieszka w
zaleznaosci od potrzeby orga-
nizowane jest miejsce do
nauki,

C) pomieszczenia do pobytu
dziennego:

*pokdj zabaw,

*pokdj telewizyjny,

d) ogdinodosipne tazienki
wyposaone w sposob unie
liwiajacy korzystanie zarOw-
no przez osoby doroste, jak
dzieci,

€) miejsce do prania i susze
nia,

f) ogélnodostpna kuchnia,
g) wyzywienie, odzie

i obuwie,

h) érodki higieny osobistej

i srodki czystdci.

Standard realizowany
prawidtowo

a) diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie,
b) opracowanie indywidualneg
planu pomocy ofierze przemog
- w rodzinie uwzgtdniajacego:
potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,
¢) udzielanie poradnictwa:
- medycznego (pomoc w dest
pie do pomocy medycznej),
- psychologicznego,
- prawnego,
- socjalnego,
d) prowadzenie grupy wsparci
dla kobiet, ofiar przemocy
w rodzinie,
e) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
j wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie umie-
| jetnosci ochrony przed osab
stosujica przemoc
w rodzinie,
f) ocena sytuacji dzieci na pod
stawie przeprowadzonego w t¢
rodzinie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego
i udzielanie im wsparcia lub
pomocy psychologicznej oraz

specjalistycznej pomocy socjot

terapeutycznej

i terapeutycznej,

g) udzielanie konsultacji
wychowawczych.

Kontrola dziatalnéci SOW
przeprowadzona w 2012 r.
przez pracownikéw Wydziatu
Polityki Spotecznej W-MUW
wykazala,

ze nie w kadym przypadku
ocena sytuacji dzieci dokony-
wana byta w oparciu

0 przeprowadzony w rodzinie
rodzinny wywiadsrodowisko-
wy.

W zwiazku z powygszym
wydano stosowne

zalecenia pokontrolne.

Liczba oso6b
ogoétem:

083 w tym:

Yy

64 kobiety
5 mezczyzn
14 dzieci

Osoby starsze:

1 kobieta
0 mgzezyzn

Osoby niepel-

A nosprawne:

1 kobieta
0 mgzezyzn
0 dzieci.

Nawiazano wspotprae
Z instytucjami

i organizacjami zajmag
cymi sk przeciwdziata-
niem przemocy w rodzi
nie tj.:
-Stowarzyszeniem dla
Osbéb Pokrzywdzonych
Przesgpstwem — wspot-
praca w zakresie pomo
ofiarom przemocy w
rodzinie, zawarto part-
nerstwo na szkolenia
specjalistyczne z zakre
przeciwdziatania prze-
mocy w rodzinie dla
pracownikow SOW;

- Zespotem Interdyscy-
plinarnym — udziat koor
dynatora SOW w gru-
pach roboczych, dla ofi
przemocy w rodzinie
mieszkagcych w SOW,
wskazywanie ofiarom
przemocy domowej
mozliwosci skorzystania
z terapii grupowej lub
indywidualnej w SOW,
- kuratorami gdowymi
—wspotpraca w zakresi
pomocy ofiarom prze-
mocy w rodzinie, terapi
dla tych os6b, pomoc w
diagnozowaniu przemo
cy w rodzinie, monito-
ring oséb opuszczaj
cych SOW,

- osrodkami pomocy
spotecznej — pomoc

w diagnozowaniu prze-
mocy w rodzinie, udzie
lanie wsparcia

i pomocy ofiarom prze-
mocy w rodzinie, dziala|
nia podejmowane w
stosunku do sprawcéw
przemocy w rodzinie,
monitoring sytuacji 0sé
po opuszczeniu SOW;
-Policja —wspotpraca

Monitoruj ace:
SOW prowadzi monitoring sytu-
acji osob, ktére przebywaty
w Osrodku, po jego opuszczeniu
Prasby o monitoring g przeka-
zywane pisemnie
i telefonicznie do wigciwych
osrodkéw pomocy spotecznej raz
w miesicu. W przypadku oséb
z terenu miasta Elipd), pracownik
SOW kontaktuje sitelefonicznie
lub osobicie z pracownikiem
socjalnym i sporadza notatl na
siemat funkcjonowania rodziny
dotknietej przemog. W sytuaciji,
gdy byli mieszkacy zgtaszaj sie
do SOW osobscie (po wsparcie,
poradnictwo) spoegizane g
+ notatki stizbowe, na temat aktu-
alnej sytuacjizyciowej rodziny.
Monitoring jest prowadzony
przez 6 miescy.

Ewaluacyjne:

Po kadym miesicu pobytu
osoby w SOW, specjati: psy-
cholog i pedagog, wypenigj
druk ,Ocena efektywriei od-
dzialywa”, w ktérym oceniaj

e funkcjonowanie osoby dotkgtej
przemoa, w sferze behawioral-
nej, emocjonalnej

i spotecznej.

Na koniec kadego miesica, dla
kazdego mieszkica SOW jest
sporadzane podsumowanie
dziatar: psychologicznych, peda-
gogicznych, socjalnych, praw-
nych, zdrowotnych, poeiych
zaréwno przez specjalistéw
Osrodka, jak i osoby zaintereso-
wane.

Ponadto pod koniec pobytu

- mieszkacy wyrazaja, na pimie,
SWO0ja opinig¢ na temat pomocy
uzyskanej w SOW, nabytych
umiejtnosci.

)
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Standard, poza ww. elemen-
tem, realizowany
prawidtowo

w zakresie pomocy
ofiarom przemocy

w rodzinie, interwencje
w przypadku zagreen
mieszkacoéw SOW
przez sprawcOw przem
cy, pomoc

w diagnozowaniu prze-
mocy w rodzinie, spo-
tkania z dzielnicowymi
w celu pomocy ofiarom
przemocy, spotkania
robocze,

- szkotami— wspotpracal
z pedagogami szkolny-
mi, psychologami w
zakresie pomocy
uczniom ddéwiadczaj-
cych przemocy w rodzi-
nie, diagnostyka prze-
mocy

w rodzinie, terapii dla
rodzicow,

-ochrory zdrowia —
wspoOtpraca w zakresie
zapewnienia podstawo-
wej i specjalistycznej
pomocy medycznej
mieszkacom SOW,
-BankiemZywnosci-
umowa partnerska na
pozyskiwanie bezptat-
nych produktéwzyw-
nosciowych dla miesz-

D

kancow SOW.
Specjalistycz- | a) zapewnienie a) catodobowy okresowy a) opracowanie diagnozy Liczba os6b - Gminne Grodki Monitoruj ace:
ny Osrodek schronienia ofiarom pobyt (25 miejsc), rodziny i indywidualnego plany ogétem: Pomocy Spotecznej w: | Wizyty pracownikow socjalnych
Wsparcia dla | przemocy w rodzinie b) pomieszczenia do spanial pomocy ofierze przemocy 298 w tym: Swietajnie, Kowalach | w miejscach zamieszkania. Mon
Ofiar Prze- bez skierowania i bez | przeznaczone maksymalnie| w rodzinie uwzgtdniajacego: Oleckich, Wieliczkach, | torowanie obejmuje okres do 6
mocy w wzgledu na dochdéd, na| dla pkciu oséb, potrzeby, cele, metody i czas | 181 kobiet MOPS w Olecku, PCPR mieskcy.
Rodzinie okres do trzech z uwzgkdnieniem sytuacji | pomocy, 50 nmezczyzn w Olecku, Pracownicy socjalni Powiatoweg
w Olecku mieskcy z maliwoscia | rodzinnej ofiary przemocy | b) udzielanie poradnictwa: 67 dzieci - Dom im. Janusza Centrum Pomocy Rodzinie
przedh#zenia w w rodzinie, - medycznego, Korczaka w Olecku, Specjalistycznego
przypadkach ¢) wspdlne pomieszczenie do- psychologicznego, Osoby starsze: | (wielofunkcyjna Osrodka Wsparcia dla Ofiar
uzasadnionych sytuacj | pobytu dziennego z - prawnego, 4 kobiety placéwka opiekficzo- Przemocy w Rodzinieas
ofiary przemocy w miejscem zabaw dla dzieci | - socjalnego, 1 nezczyzna wychowawcza), w statym kontakcie

rodzinie,
b) ochrona ofiar
przemocy w rodzinie

i miejsca do nauki,
d) ogodlnodosipne tazienki,

wyposaone w sposob

¢) prowadzenie grup wsparcia|i

grup terapeutycznych dla ofia

przemocy w rodzinie,

Osoby niepel-
nosprawne:

- Srodowiskowe Domy
Samopomocy w Olecky

z pracownikami Kuratorskiej
Stuzby Sydowej, pracownikami

i Kowalach Oleckich,

Osrodkéw Pomocy Spotecznej,

]
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przed osol stosujca
przemoc w rodzinie,

) udzielanie
natychmiastowej
pomocy
psychologicznej,
medycznej i wsparcia,
d) rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy,

€) wspieranie

W przezwycgzaniu
sytuacji kryzysowej
Zwiazanej z
wystepowaniem
przemocy w rodzinie.

Standard realizowany
prawidtowo

umazliwiajacy korzystanie
zaréwno przez osoby
doroste, jak i dzieci,
odpowiednio jedna tazienka
na pk¢ osob,

e) ogdlnodosipna kuchnia,
f) pomieszczenia do prania
suszenia,

g) wyzywienie, odzie

i obuwie,

i) srodki higieny osobiste;j i
srodki czystdci.

Standard realizowany
prawidtowo

d) prowadzenie warsztatéw dl
rodzicow ,Wychowanie bez
klapsa” oraz warsztatow dla
dzieci (m.in. Warsztaty
Arteterapeutyczne dla Dzieci
Zagrazonych Przemag

w Powiecie Oleckim),

e) prowadzenie terapii
indywidualnej ukierunkowanej
na wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie
umiegtnosci ochrony przed
0soly stosugica przemoc

w rodzinie,

f) zapewnienie dogpu do
pomocy medycznej,

g) przeprowadzenie diagnozy
sytuacji dzieci i udzielanie im
wsparcia psychologicznego
oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej

i terapeutycznej,

h) udzielanie konsultacji
wychowawczych. Ocena
sytuacji dzieci na podstawie
przeprowadzonych w danej
rodzinie wywiadéw
srodowiskowych przez
pracownika socjalnego SOW.

Standard realizowany prawi-
diowo

a 8 kobiet
3 mgzezyzn
5 dzieci.

- Dom Pomocy
Spotecznej w Kowalach
Oleckich dla oséb

w podesztym wieku,

- Dom Pomocy
Spotecznej dla Osb6b
Przewlekle Psychicznie|
Chorych ,Jaki”

w Olecku,

- Zaktad Piedgnacyjno-
Opiekuwiczy ,Ja&ki”

w Olecku,

- Komenda Powiatowa
Policji w Olecku,

- Prokuratura Rejonows
w Olecku,

- Sad Rejonowy

w Olecku (Wydziat
Karny, Rodzinny

i Nieletnich),

- Zespot Kuratorskiej
Stuzby Ssdowej w
Olecku (Wydziat Karny,
Rodzinny i Nieletnich),
- Punkt Konsultacyjno
Informacyjny dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie
w Olecku,

-Zaktady Opieki
Zdrowotnej,

- Poradnia Zdrowia
Psychicznego,

- Poradnia Terapii
Uzaleznien od
Alkoholu, Narkotykéw
i Wspotuzalenienia,

- szkoly, przedszkola,
- poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,

- Swietlice
srodowiskowe,

- urzedy gmin i miast,
- Gminne Komisje
Rozwigzywania
Problemoéw
Alkoholowych (Olecko,
Swigtajno, Wieliczki,
Kowale Oleckie),

- organizacje
pozaradowe: Caritas,

ktdrzy sporadzap rodzinne
wywiady srodowiskowe.
Monitorowane jes§rodowisko
zamieszkania danej osoby.

Ewaluacyjne:

Prowadzone asna podstawie
ankiet, wywiadu, obserwaciji,
analizy dokumentéw, zebrania
informac;ji, w tym monitoringu.
Pozwala to na ulepszenie podej-
mowanych dziata wobec ofiar
jak réwniez zminimalizowania
wystepowania zjawiska przemoc
w rodzinie.

Dziatania monitorujce

i ewaluacyjne wobec 0s6b opusz
czapcych SOW

sa odnotowywane

w teczce klienta SOW.
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Towarzystwo Przyjaciol
Dzieci, Akcja

Katolicka,
Stowarzyszenie
,Otwarte Drzwi”,

Stowarzyszenie Pomocy

Spotecznej i Ochrony
Zdrowia im.Sw.
tukasza,

- parafie kdciota
lokalnego powiatu
oleckiego,

- punkty konsultacyjne
dziatahce przy
gminnych érodkach
pomocy spotecznej w
Swigetajnie, Kowalach
Oleckich, Wieliczkach,
- Powiatowy Urad
Pracy w Olecku,

- Wydziat Polityki
Spotecznej UW-M

w Olsztynie.
Specjalistycz- | a) udzielenie schronie- | a) catodobowy okresowy a) diagnozowanie problemu | Liczba oséb wspotpraca Monitoruj ace
ny Osrodek nia ofierze przemocy w pobyt (10 miejsc), przemocy w rodzinie ogotem: z instytucjami Dziatania monitorujce sytuagj
Wsparcia dla | rodzinie oraz dzieciom | b) pokoje mieszkalne i opracowanie indywidualnego| 251 w tym: whasciwymi ze wzgeédu | oséb przebywagych w Grodku,
Ofiar Prze- pozostajcym pod jej (z tazienkami wypos@nymi | planu pomocy ofierze na miejsce prowadzone$ na bigaco przez
mocy w opieka (okres pobytu do w sposéb umdiwiajacy przemocy w rodzinie 213 kobiet zamieszkania oséb po6t roku po jego opuszczeniu,
Rodzinie 3 miesgcy korzystanie zaréwno przez | uwzglkdniajacego: potrzeby, 17 nezczyzn korzystajcych z polegaj na kontakcie telefonicz-
w Olsztynie z mazliwoscia przediu- | osoby doroste, jak i dzieci), | cele, metody i czas pomocy, | 21 dzieci pomocy SOW tj.: nym pracownika SOW z klien-
zenia w przypadkach | przeznaczone dla 5 oséb, | b) udzielanie poradnictwa: - jednostki tem, kadz w jego sprawie, gtow-
uzasadnionych sytuagcj | z uwzgkdnieniem sytuacji | - medycznego, Osoby starsze: | organizacyjne pomocy | nie z pracownikami socjalnymi z
ofiary przemocy rodzinnej klienta, - psychologicznego, 14 kobiet spotecznej, OPS, dzielnicowymi. Monitoring
w rodzinie), ¢) wspdlne pomieszczenie do- prawnego, 3 mezczyzn - powiatowe centra odnotowywany jest w aktach
b) ochrona ofiary pobytu dziennego, - socjalnego, pomocy rodzinie, osobowych klientdow SOW.
przemocy w rodzinie z miejscem zabaw dla dzieci Osoby niepet- - urzedy miast
przed osol stosugca i miejscem do nauki, pomoc psychologiczna nosprawne: i gmin, Ewaluacyjne:
przemoc, d)ogolnodostpna kuchnia, | -spotkania indywidualne — 19 kobiet -Komendy Policji Ewaluacja efektow dziataldoi
¢) udzielanie €) pomieszczenie do prania| pomoc w obszarze diagnozy | 2 mezczyzn (dzielnicowi), Osrodka prowadzona jest za
natychmiastowej i suszenia, klienta (ustalenie jego oczeki-| 1 dziecko. - szkoty (pedagodzy, pomoa anonimowych ankiet
pomocy f) wyzywienie wan i oméwienie wsfpnego wychowawcy klas), ewaluacyjnych w celu dostoso-

psychologicznej

i prawnej oraz
zorganizowanie
niezwtocznie dogpu
do pomocy medycznej
w przypadku, gdy
wymaga tego stan
zdrowia ofiary

przemocy w rodzinie,

(suchy prowiant), odzie

i obuwie,

g) srodki higieny osobistej
i srodki czystdci.

Standard realizowany
prawidtowo

planu dotyczcego dalszej
pracy z klientem),

pomoc prawna (poradnictwo
prawne, pomoc w pisaniu pisn
procesowych),

poradnictwo i pomoc socjalna

W rozwigzywaniu problemow

- Zespoly Kuratorskiej
Stuzby Ssdowej
(kuratorzy zawodowi
oraz spoteczni),

- Miejski Zespot
Profilaktyki i Terapii
Uzaleznien

w Olsztynie,

- gminne komisje

wania zakresu pomocy do sytua
oraz potrzeb ofiary przemocy w
rodzinie.

Cji
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d) rozeznanie sytuacji
ofiary przemocy

w rodzinie i ocena
ryzyka w zakresie
zagraenia
bezpieczastwa ofiary
lub jej dzieci
pozostajcych pod jej
opieka; opracowanie
planu pomocy,

Standard realizowany
prawidtowo

bytowych, w zatatwianiu
biezacych spraw, pisaniu
pism/poda urzdowych,
poradnictwo w zakresie
przystugujcychswiadcze

Z pomocy spotecznej,
kierowanie

do placoéwek pomocowych

i instytucji —w zalenoici

od potrzeb klienta),

¢) prowadzenie terapii
grupowej (grupy
psychoedukacyjnej dla oséb
doswiadczajcych przemocy
w rodzinie); praca nad
wyjsciem z roli ofiary poprzez
budowanie poczucia wtasnej
wartosci oraz uczenie si

i ¢wiczenie nowych,
konstruktywnych zachow;
nie prowadzono z uwagi

na brak chtnych,

d) prowadzenie terapii
indywidualnej, ukierunkowane
na wsparcie ofiary przemocy
w rodzinie oraz nabycie
umiejgtnosci ochrony przed
0soly stosugica przemoc

W rodzinie;

praca w obszarze diagnozy
problemu, ustalenia celéw
pracy terapeutycznej, uczenia
nowych umiegtnaosci,
poszukiwania konstruktywneg
funkcjonowania w zakresie
zachowania, dziatania,
myslenia, uczd,

e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej
(swiadczenia medyczne

w ramach NFZ2),

f) ocena sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
w tej rodzinie wywiadu
rodzinnego oraz udzielanie im
wsparcia lub pomocy
psychologicznej,

g) udzielanie konsultacji
wychowawczych

(przez pedagogéw).

1=

rozwiazywania
probleméw
alkoholowych,

- Punkt Pomocy
Dzieciom ,,Promyk”
w Olsztynie ,

- poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,

- Miejski Osrodek
Poradnictwa
Specjalistycznego i
Socjalnego przy MOPS
w Olsztynie,

- Warminsko-Mazurski
Urzad Wojewddzki.

Wspétpraca z
organizacjami
pozaradowymi tj.:

- ,,Caritas” -
Archidiecezjalnym
Centrum
Charytatywnym

w Olsztynie
/prowadacym Gsrodek
Interwencji Kryzysowej
dla Kobiet i ich Dzieci
Ofiar Przemocy w
Rodzinie

w Olsztynie/,

- Fundacja Inicjatywa
Kobiet Aktywnych

. FIKA” w Olsztynie,

- Dom Dziennego
Pobytu Dzieci ,,Arka”
w Olsztynie,
-Stowarzyszenie PowrQ
z ,,U” w Olsztynie.

Stata wspétpraca stb
w ramach Gminnego
Systemu
Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie
w Olsztynie.
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Standard
realizowany prawidtowo

15.

Wiel-
kopol-
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie przy
Miejskich
Centrum
Interwenciji
Kryzysowej

w Poznaniu

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochdéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-
moc w rodzinie,

c) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy.

Standard realizowany
prawidtowo

a) calodobowego okresoweg

pobytu dla nie wicej niz

ca) opracowanie indywidualneg
planu pomocy ofierze przemoc

trzydziestu 0s6b; jednak liczba rodzinie uwzgidniajacego:

ta mae ulec zwgkszeniu,

zaleznie od maliwosci specja
listycznego érodka wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinig

b) pomieszczedo spania

przeznaczonych maksymaln
dla pieciu 0sob, z uwzghdnie-
niem sytuacji rodzinnej ofiary

przemocy w rodzinie,

potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:

~ medycznego,

— psychologicznego,

e- prawnego,

— socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na

h

¢) wspdlnego pomieszczeniawsparcie ofiary przemocy w

do pobytu dziennego, z migj
scem zabaw dla dzieci i miej

scem do nauki,

f) ogolnodostpnych tazienek

wyposaonych w sposéb

umazliwiajacy korzystanie
zardwno przez osoby doroste
jak i dzieci, odpwiednio jedng

tazienka na pic 0sob,

g) ogdlnodosipnej kuchni,
h) miejsca do prania i susze

nia,
i) wyzywienia, odziey i
obuwia,

j) srodkow higieny osobistej

srodkéw czystéci.

Standard realizowany
prawidtowo

-rodzinie oraz nabycie umigpo-
sci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie
- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar
przemocy w rodzinie,

ed) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigno-

r$ci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie,

e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej,

f) ocere sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
tej rodzinie rodzinnego wywiad
srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany
prawidtowo

oLiczba osoéb
y ogotem:
78 w tym:

38 kobiet
3 mgzezyzn
37 dzieci

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

0 mgzezyzn

0 dzieci.

Osoby starsze:

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(MOPR, OPS, PCPR)
- SOw,

- Oérodki Interwencji
Kryzysowej,

- Oérodki dla bezdom-
nych,

-Policja

- 9cdyv

-szkoty, przedszkola,
ztobki,

-organizacje pozaszlo-
we ( Terenowy Komitet
Ochrony Praw Dziecka
Fundacja Dalia)

- Urzedy Pracy,

- Urzad Miasta Poznani
- Agencje Pérednictwa
Pracy,

- Agencje pérednictwa
nieruchoméci,

- Poradnie zdrowia.

Monitoruj ace:

Po opuszczeniu SOW przez
mieszkaca pracownicy telefo-
nicznie kontaktyj sie z klientem.
Osrodek powiadamia 0 opuszcze
niu Gsrodka przez mieszkaa
policje, MOPR/OPS. Raz w roku

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w Pile

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

a) calodobowego okresoweg

pobytu dla nie wicej niz

ca) opracowanie indywidualneg
planu pomocy ofierze przemoc

trzydziestu osob; jednak liczhav rodzinie uwzgtdniajacego:

ta mae ulec zwgkszeniu,

zaleznie od maliwosci specja
listycznego érodka wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinig

b) pomieszczedo spania

przeznaczonych maksymaln
dla piciu osob, z uwzghdnie-
niem sytuacji rodzinnej ofiary

potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:
f- medycznego,

— psychologicznego,

€ prawnego,

— socjalnego,

oLiczba oséb
y ogotem:
76 w tym:

31 kobiet
0 mgzezyzn
45 dzieci

2 kobiety
0 mgzezyzn

Osoby starsze:

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(OPS, PCPR)

-Policja

-prokuratura

- sd oraz kuratorzy
sadowi,

- Monar Markot Pita,

- Osrodek Diagnostyki
Rozwojowej i rehabilita
cji w Pile,

Monitoruj ace:
Zdobywanie informacji o miejscu
przebywania sprawcy przemocy,
informacje § odnotowywane w
kartach ,Monitoring sytuacji
zyciowej po opuszczeniuwmd-
ka”, monitorowanie obejmuje
okres do 6 miesty; indywidual-
ny kontakt z ofiag przemocy
(wizyty w Osrodku), informacje
uzyskiwane telefonicznie podczg
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b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

c) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy,

Standard realizowany
prawidtowo

przemocy w rodzinie,

¢) wspdlnego pomieszczeni
do pobytu dziennego, z migj
scem zabaw dla dzieci i miej

scem do nauki,

f) ogolnodostpnych tazienek

wyposaonych w sposéb

umazliwiajacy korzystanie
zardwno przez osoby doroste
jak i dzieci, odpwiednio jedng

tazienka na pi¢ 0sob,

g) ogoélnodosipnej kuchni,
h) miejsca do prania i suszef

nia,
i) wyzywienia, odziey i
obuwia,

j) srodkéw higieny osobistej

srodkéw czystéci.

Standard realizowany
prawidtowo, z wyjatkiem

wyzywienia — ze wzgidu na
nizsze nk planowanerodki

finansowe. Grodek udo-

stepnia ofiarom przemocy
niektdre produkty otrzymaneg
z BankuZywnosci (mleko,
maka, makarony, sery itp.).

Osrodek pomaga w jak
najszybszym otrzymaniu

pienidzy z Grodkéw Po-
mocy Spotecznej na zakup

ZYyWnNosCi

c) prowadzenie terapii indywi-
adualnej ukierunkowanej na
~wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigno-
sci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie

- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar
2przemocy w rodzinie,

d) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigno-
$ci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie,

e) zapewnienie dagiu do
pomocy medycznej,

f) ocerg sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
tej rodzinie rodzinnego wywiad
srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo, grupy wsparcia prowa-
dzone g w zalenosci od po-
trzeb mieszkacéw

Osoby niepet-
nosprawne:

4 kobiety

0 mgzezyzn

0 dzieci.

- wychowy, pedagodzy
szkot, do ktérych
uczszczaj dzieci,

- Wielofunkcyjna Pla-
cowka Opiekiczo —
Wychowawcza w Pile
- Osrodek Profilaktyki i
Rozwigzywania Proble-
méw Alkoholowych w
Pile

rozmow z pracownikami €od-

ka. Monitorowanie sytuacji do-
mowej poprzez €odki Pomocy
Spotecznej, kuratoréwadowych.

Ewaluacyjne:

W chwili opuszczenia przez
osole pokrzywdzon hotelu SOW
dokonywana jest ocena realizacj
planu pomocy, ocena stopnia
zaangaowania osoby dozngjej
przemocy w rodzinie w proces
wychodzenia z sytuacji przemo-
cowej, sporadzane jest podsu-
mowania rezultatéw pracy. Dzia-
tania monitorujce i ewaluacyjne
wobec o0s6b opuszcaaych SOW
sa odnotowane w dokumentacji
dotyczcej danej osoby.

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Zdunach

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

c) udzielanie natych-

miastowej pomocy

a) catodobowego okresoweg

pobytu dla nie wicej niz

@) opracowanie indywidualneg
planu pomocy ofierze przemoc

trzydziestu osob; jednak liczlav rodzinie uwzgtdniajacego:

ta mae ulec zwgkszeniu,

zaleznie od maliwosci specja
listycznego érodka wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinig

b) pomieszcagedo spania

przeznaczonych maksymaln
dla piciu osob, z uwzghdnie-
niem sytuacji rodzinnej ofiary

przemocy w rodzinie,

c) wspodlnego pomieszczeni
do pobytu dziennego, z miej
scem zabaw dla dzieci i migj

scem do nauki,

f) ogélnodostpnych tazienek

potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:

f- medycznego,

— psychologicznego,

€ prawnego,

— socjalnego,

c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
Rwsparcie ofiary przemocy w
"rodzinie oraz nabycie umigpo-
sci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie

oLiczba oséb
y ogotem:
58 w tym:

25 kobiet
1 nezczyzna
32 dzieci

Osoby starsze:

0 kobiet
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

0 mgzczyzn

0 dzieci.

jednostki organizacyjne|
pomocy spotecznej
(OPS, PCPR)

-Policja

-prokuratura

- Sfidy.

- zaktady opieki zdro-
wotnej i poradnie zdro-
wia psychicznego,

- szkoty, przedszkola,
- Poradnia Psycholo-
giczno-Pedagogiczna w
Krotoszynie,

- organizacje pozasz
dowe,

- punkty konsultacyjne

przy jednostkach samo

Monitoruj ace:

W trakcie pobytu klientki w
Osrodku uzyskiwane asinforma-
cje z dostpnychzrédet,

0 miejscu pobytu sprawcy prze-
mocy oraz podjte przez niego
dziatania korekcyjno naprawcze.
Po opuszczeniu Lodka przez
klientke,

monitorowanie obejmuje miejsce
pobytu klientki, sprawcy przemo-
cy oraz ich aktualnsytuacg.
Monitoring trwa przez okres
kolejnych 6 miesicy.
Informacje dotyczce klientow
podczas monitoringu

uzyskujemy od pracownikow:
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psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,

d) rozpoznanie sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy,

Standard realizowany
prawidtowo

wyposaonych w sposéb
umazliwiajacy korzystanie

zaréwno przez osoby dorosteéprzemocy w rodzinie,

jak i dzieci, odpwiednio jedng
tazienka na @i 0séb,
g) ogoélnodosipnej kuchni,

h) miejsca do prania i sUszer oqdzinie oraz nabycie umigjio-

nia,

i) wyzywienia, odziey i
obuwia,

j) srodkéw higieny osobistej
srodkOw czystéci.

Standard realizowany pra-
widtowo

- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar

d) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w

sci ochrony przed osalstosuj-
ca przemoc w rodzinie,

e) zapewnienie dagiu do
pomocy medycznej,

f) ocere sytuacji dzieci na
podstawie przeprowadzonego
tej rodzinie rodzinnego wywiad
srodowiskowego,

g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

i

rzadu gminnego,

- parafie,

- urzedy miejskie i
gminne,

Komisje ds. rozwizy-
wania probleméw alko-
holowych,

- Zespoty Interdyscypli-
narne

- powiatowe urzdy
pracy,

- poradnie leczenia
uzaleznien,

- placowki opiekiiczo —
wychowawcze,

- Wydziat Polityki Spo-
tecznej WUW

MOPS, Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie, Punktow
Interwenc;ji Kryzysowej , Kura-
torskiej Sheby Sadowniczej,
pracownikow oraz policji.

Ewaluacyjne:

Po puszczeniu SOW przez ogob
pokrzywdzon, dokonywana jest
ocena realizacji planu pomocy
oraz jej stopié zaangaowania

W proces wy4cia z przemocy.

Dziatania monitorujce i ewalu-
acyjne wobec oséb opuszcraj
cych SOW s odnotowane w
dokumencie ,Monitoring osoby
opuszczajcej Gsrodek”.

16.

Za-
chod-
nio-
pomor
skie

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy W
Rodzinie w
Biatogardzie

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuacj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osohy stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,
d)rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy.

Standard realizowany
prawidtowo

a) catodobowego okresowe a) opracowanie indywidualne

go pobytu dla nie wicej niz
trzydziestu 0so6b; jednak
liczba ta mae ulec zwgksze-
niu, zalenie od maliwosci
specjalistycznegosoodka
wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie,

b) pomieszczé do spania
przeznaczonych maksymalr
dla pieciu oséb, z uwzgh-
nieniem sytuacji rodzinnej
ofiary przemocy w rodzinie,
¢) wspdlnego pomieszczen
do pobytu dziennego, z miej
scem zabaw dla dzieci i mie|
scem do nauki,

d) ogolnodostpnych tazie-
nek, wyposaonych w sposol
umazliwiajacy korzystanie
zaréwno przez osoby doros
jak i dzieci, odpowiednio
jedna tazienka na @i oséb,
e) ogélnodostpnej kuchni,
f) miejsca do prania i susze
nia,

g) wyzywienia, odziey i
obuwia,

h) $rodkéw higieny osobiste
i srodkOw czystéci.

planu pomocy ofierze przemog
w rodzinie uwzgtdniajacego:
potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,
b) udzielanie poradnictwa:
- medycznego,
- psychologicznego,
- prawnego,
iesocjalnego,
c) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
aodzinie oraz nabycie umigpo-
-$ci ochrony przed osalstosuj-
€3 przemoc w rodzinie
- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar
przemocy w rodzinie,
d) prowadzenie terapii indywi-
ajualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigno-
$ci ochrony przed osalstosuj-
>.Ca przemoc w rodzinie,
e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej,
f) ocery sytuacji dzieci na pod-

jstawie przeprowadzonego w tej

jd.iczba osoéb
yogotem:
64 w tym:

49 kobiet
4 mezczyzn
11 dzieci

2 kobiety
0 mgzezyzn

Osoby niepet-
nosprawne:

0 kobiet

0 mgzczyzn

0 dzieci.

rodzinie wywiaduwrodowisko-

Osoby starsze:

MOPS Biatogard,
MGOPS Borne Sulino-
wo, MOPS Szczecinek,
GOPS Gécino, GOPS
Bedzino, PCPR Szczec|
nek, Zespoty Interdyscy
plinarne — Miasta Biato-
gard, Powiatu Szczeci-
neckiego, Powiatu Ko-
szalinskiego, Gminy
Bedzino, Gminy Géci-
no, Komenda Powiatow
Policji w Biatogardzie,
Komisariat Policji w
Bedzinie, Urad Miasta
Biatogard, KRUS Ko-
szalin i Szczecinek,
Urzad Miasta Szczeci-
nek, Wydziat Ksig
Wieczystych, Urzd
Stanu Cywilnego w
Biatogardzie, Urzd
Stanu Cywilnego w
Rabinie, Sid Rejonowy
w Szczecinku, Prokuras
tura Rejonowa w Szcze
cinku, Sid Rejonowy w
Biatogardzie, 8d Okre-
gowy w Koszalinie,

Monitoruj ace:
Po opuszczeniu €odka sytuacja
klientow jest monitorowana po-
przez wizyty w miejscu zamiesz-
-kania, rozmowy telefoniczne z
- klientem, kontakt z wkgciwymi
ze wzgkdu na miejsce zamiesz-
kania klienta érodkami pomocy
spotecznej. Gg¢ 0s6b po opusz-
czeniu Grodka korzysta z udziaty
w grupach wsparcia, gdzie dziel
asie informacjami dotycacymi
swojej obecnej sytuacji. Czasami
klienci sami dzwori do Gsrodka,
zeby opowiedzi& co sk u nich
zmienia. Monitorowanie jest
dokumentowane w formie pisemt
nej.

Ewaluacyjne:
Pracownicy na bieco aktualizu-
ja metody pracy z klientami,
doskonal dokumentagj obowi-
zujaca w Osrodku, zmieniaj
zalazenia pracysrodowiskowej —
- przeszli od pracy z pojedynczymi
instytucjami na rzecz wspotpracy
z zespotami interdyscyplinarny-
mi.

kuratorzy zawodowi
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Standard realizowany pra-
widtowo

wego,
g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

Sadu Rejonowego w
Kotobrzegu, Prokurator
Prokuratury Rejonowej
Szczecinku, Szkota
Podstawowa Nr 4 w
Biatogardzie, Wydziat
Spraw Spotecznych

Specjalistycz-
ny Osrodek
Wsparcia dla
Ofiar Prze-
mocy w
Rodzinie w
Swinoujsciu

a) zapewnienie schro-
nienia ofiarom przemo-
cy w rodzinie, bez
skierowania i bez
wzgledu na dochdéd, na
okres do trzech miesi
cy z maliwoscia prze-
dtuzenia w przypadkach
uzasadnionych sytuagcj
ofiary przemocy w
rodzinie,

b) ochror ofiar prze-
mocy w rodzinie przed
osoly stosujca prze-
moc w rodzinie,

¢) udzielanie natych-
miastowej pomocy
psychologicznej, me-
dycznej i wsparcia,
d)rozpoznanie sytuacji
ofiary przemocy w
rodzinie i opracowanie
planu pomocy.

Standard realizowany
prawidtowo

a) calodobowego okresowe
pobytu dla nie wicej niz
trzydziestu oséb; jednak
liczba ta mae ulec zwgksze-
niu, zalenie od maliwosci
specjalistycznegosoodka
wsparcia dla ofiar przemocy
w rodzinie,

b) pomieszcae do spania
przeznaczonych maksymalr
dla pkciu 0s6b, z uwzgh-
nieniem sytuacji rodzinnej
ofiary przemocy w rodzinie,
c) wspoélnego pomieszczeni
do pobytu dziennego, z miej
scem zabaw dla dzieci i mie|
scem do nauki,

d) ogbinodosipnych tazie-
nek, wyposzonych w sposol
umazliwiajacy korzystanie
zaréwno przez osoby doros
jak i dzieci, odpowiednio
jedna fazienka na @i os6b,
e) ogdélnodosipnej kuchni,

f) miejsca do prania i susze-
nia,

g) wyzywienia, odziey i
obuwia,

h) srodkow higieny osobistej
srodkOw czystéci.

Standard realizowany pra-
widtowo

J@) opracowanie indywidualneg
planu pomocy ofierze przemog
w rodzinie uwzgidniajacego:
potrzeby, cele, metody i czas
pomocy,

b) udzielanie poradnictwa:
- medycznego,

- psychologicznego,

- prawnego,

ie socjalnego,

) prowadzenie terapii indywi-
dualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w

a rodzinie oraz nabycie umigj

- nosci ochrony przed osab

-stosujica przemoc w rodzinie
- prowadzenie grup wsparcia i
grup terapeutycznych dla ofiar|
przemocy w rodzinie,
d) prowadzenie terapii indywi-

edualnej ukierunkowanej na
wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umigj
nosci ochrony przed osab
stosujica przemoc w rodzinie,
e) zapewnienie dogiu do
pomocy medycznej,

f) ocere sytuacji dzieci na pod-
istawie przeprowadzonego w t¢
rodzinie wywiadurodowisko-

wego,
g) udzielanie konsultacji wy-
chowawczych.

Standard realizowany prawi-
diowo

oLiczba oséb
yogotem:

2

121 w tym:

105 kobiet
8 mzczyzn
8 dzieci

Osoby starsze:

21 kobiet
7 mezczyzn

Osoby niepet-
nosprawne:
19 kobiet

5 mezczyzn

0 dzieci.

- Miejski Osrodek Po-
mocy Rodzinie wswi-
noujciu,

- Osrodek Interwenciji
Kryzysowej wSwinouj-
$ciu,

- Oérodek Leczenia
Uzaleznien,

- pedagodzy szkolni,

- prokuratura,

-xd.

- Policja,

- szkoty,

- kuratorzy gdowi,

- Powiatowy urzd Pracy
w Swinoujsciu,

- przychodnie lekarskie
- przedszkola,

- ztobki,

- aresztledczy,

- koscioty,

- $wietlice srodowisko-
we,

- Wydziat Spraw Spo-
tecznych

Monitoruj ace:

- wizyty w miejscach zamieszka-
nia,

- utrzymywanie kontaktu telefo-
nicznego,

- udzielanie wsparcia w przezwy:
cigzaniu trudndci zyciowych, np.
pomoc w znalezieniu pracy,
miejsca w przedszkolu,

- dokonywanie na bigco wpi-
séw do kart indywidualnych,

- pomoc specjalistow np. psycho
loga, prawnika. Wspotpraca z
pracownikami socjalnymi, kurato
rami sidowymi, Polich.

Okres trwania monitoringu nie
krécej niz 6 miesecy, diuzej w
przypadku zaistnienia takiej
potrzeby.

Ewaluacyjne:
Po opuszczeniu Podka doko-
nywana jest ocena skuteczob

udzielonej pomocy, w celu zaplar

nowania dalszych dziatavspie-
rajacych klientéw i ewentualnej
korekty stosowanych metod

pracy.

Podsumowanie
w skali krajowej

Liczba osob
starszych
ogotem:

Liczba oséb
niepetnosprawnych
ogotem:

Liczba os6b ogotem:

9 6770s6b w tym:
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3090s06b w tym:

251 kobiet
58 nyzczyzn

4410s6b w tym:

314 kobiet
73 mezczyzn
54 dzieci

6 898 kobiet
972 ngzczyzn
1 807 dzieci
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